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RESUMO: A pandemia causada pelo SARS-COV-2, um tipo de coronavirus, ficou conhecido como Covid-19 e
teve influéncia direta nos servigos de saude em odontologia. Com a preocupagdo de disseminagdo do virus, o
Ministério da Saude adotou uma série de medidas para a reorganizagao dos atendimentos odontolégicos. Com isso,
as equipes de saude bucal precisaram se readequar ao novo processo de acesso e oferta dos servigos. O presente
estudo teve como objetivo quantificar os procedimentos odontologicos realizados durante a Pandemia de Covid-
19 de 2020 a 2022 nas UBS no municipio de Vilhena-RO, em que os pacientes procuram o servigo odontologico
disponibilizados no sistema unico de saude (SUS). Trata-se de um estudo descritivo com avaliacao de dados
secundarios, de forma quantitativa por meio de tabelas. Os dados da produgdo odontologica foram coletados por
meio do sistema PEC-e-SUS AB da atengao basica durante os anos de 2020 a maio de 2022, e foram analisados e
apresentados em relag@o aos procedimentos de curativo de demora, drenagem de abcesso, exodontia de dentes
deciduos e exodontia de dentes permanentes realizados nos respectivos anos. A pesquisa apontou que durante a
pandemia de Covid-19 as quantidades de procedimentos diminuiram consideravelmente, observadas as estatisticas
e quantificagdo de procedimentos, sendo eles: 458 curativo de demora com ou sem preparo biomecanico; 208

exodontia de dente deciduo; 567 exodontia de dente permanente; 24 drenagem de abscesso da boca e anexos.

PALAVRAS-CHAVE: COVID-19. Saude bucal. Odontologia. Atengao basica.

INTRODUCAO

O sistema unico de saude (SUS) ¢
constituido pela unido de agdes e servigos em
saude que visam a coletivizagdo de saude,
promovendo servigos integrados e de carater
universal. No SUS, objetivando a aplicacdo da
universalidade de acesso do usudrio a rede de
servigos, a atengdo primaria 4 saude (APS)
surgiu como um recurso essencial para
cumprir-se a primeira intera¢gdo do usudrio
com o sistema de satide por meio da Estratégia
de satde da familia (ESF) via de organizagdo
da atenc¢do bésica do pais (Solano et al., 2018).
O SUS oferece servigos que englobam a
atencdo primaria, média e de alta
complexidade e, segundo a Politica Nacional
de Atencao Basica (PNAB) a atengdo basica
do pais ¢ desenvolvida com o mais alto grau
de descentralizagdo concentrando-se em
locais proximos dos usudrios, sendo a porta de
entrada de comunicagdo com as redes de
atencdo a saude (Brasil, 2012).

Com a criagao das Unidades Basicas
de Saude (UBS) préxima de locais onde as
pessoas residem, estudam e trabalham, as
UBS exercem um papel central em garantir
apopulagdo o acesso a atengdo a saude (Brasil,

2012).

Durante a chegada do virus SARS-
COV-2 no Brasil, o SUS evidenciou a
importancia da existéncia de um sistema de
satde publico, universal e gratuito que oferece
assisténcia integral aos usuarios.

Para atenuar a propagac¢ao do virus no
Brasil, o Ministério da Saude (MS) adotou
uma série de agdes para minimizar o alto risco
de contaminacdo como o uso de equipamentos
de prote¢ao individual (EPIs), uso de mascara
obrigatéria, aventais, Oculos, protetores
faciais, luvas e isolamento em caso
positivado para a doencga. Diante do cenério
pandémico, os servicos de saude ficaram
comprometidos a nivel mundial (ANVISA
2022).

Com a necessidade de assegurar e
priorizar a assisténcia aos  pacientes
contaminados e a preocupagdo com a
propagacdao do virus, o sistema de satde
delineou um cenério restritivo em relagdo ao
acesso e a oferta dos servicos odontoldgicos
(Brasil, 2022).

De acordo com a Politica Nacional de
Satde Bucal (PNSB), as equipes de saude
bucal atuantes na APS desempenham o papel
em agdes que visam a promog¢ao, prevengao,
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diagnodstico, tratamento e reabilitagdo. E
segundo 0 MS, o contagio entre as pessoas
acontece principalmente por meio de goticulas
provenientes da saliva e do nariz. E habitual,
na rotina clinica do cirurgido dentista, ocorrer
a disseminacdo de aerossodis durante os
procedimentos, podendo ser um fator de
contaminagdo das superficies, devido o
contato direto com a cavidade bucal (uma das
principais vias de propagagdo do virus), com
isso as equipes de saude bucal ficaram mais
suscetiveis em contrair e disseminar o virus
no momento do atendimento odontoldgico
(Brasil, 2021).

Por meio de notas técnicas,
orientacbes  foram  publicadas pelas
instituicdes que norteiam o profissional de
satde como Conselho Federal de Odontologia
(CRO), Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), Organizacdo Mundial
de Saude (OMS), Ministério da Saude (MS),
na qual as equipes de saude bucal precisaram
ser reorganizadas a fim de evitar a exposicao
ao virus na realizacdo dos atendimentos
odontologicos (Brasil, 2021; ANVISA, 2022).

Conforme a nota técnica n° 9/2020
Covid-19, na qual se refere ao atendimento
odontologico no consultério, as equipes de
saude bucal apds a reorganizagdo e a tomada
de novas medidas de biosseguranca também
se tornaram aptas a contribuir no apoio das
acoes de fast track, barreiras e testagem rapida
no enfrentamento do virus nas unidades de
saude (ANVISA, 2022).

Diante desse cenario, foi possivel
observar que foram gerados efeitos sobre os
servigos  odontolégicos  oferecidos  a
populacdo na APS desde a chegada da
pandemia pelo Coronavirus com a suspensao
dos procedimentos eletivos. Dessa maneira,
destaca-se a importancia de avaliar os
impactos da pandemia do COVID-19 sobre o
atendimento odontolégico nas UBS do
municipio de Vilhena em Rondoénia.

Neste intuito, o presente trabalho teve
como objetivo quantificar os procedimentos
odontologicos realizados durante a pandemia
do COVID-19 nas Unidades Basica de Satude
(UBS) no municipio de Vilhena-RO.

MATERIAL E METODO

Tratou-se de um estudo descritivo,
realizado nas unidades bdasicas de satde
(UBS) do municipio de Vilhena-RO. As
informagdes obtidas neste estudo sdo oriundas
de banco de dados secunddrios através da
plataforma e-SUS AB, mediante autorizagdo e
sob ciéncia do coordenador/ orientador da
residéncia multiprofissional e da
coordenadora de satde bucal do municipio
que disponibilizaram todos os dados dos
respectivos anos da cidade de Vilhena-RO,
justificando a desobrigacdo de submissdao do
projeto ao Comité de Etica e Pesquisa,
conforme a resolugao 510/16, do Conselho
Nacional de Saude, do Ministério da Saude.

O software e-SUS Atengdo Basica (e-
SUS- AB) disponibilizado pela Secretaria de
Saude, realiza o registro de informagdes
pertencentes das acdes realizadas na Atengdo
Basica (AB) a nivel nacional. O e-SUS AB,
faz parte da estratégia de informatizagdo do
processo de trabalho, o qual ¢ utilizado pelos
profissionais de saude da atencdo basica com
foco no atendimento, permitindo coletar
informagdes individualizadas e de agdes
coletivas (Brasil, 2015). Além de ser uma
ferramenta significativa no planejamento local
de acdes de satide bucal do municipio. Assim,
os dados sdao mantidos com informagdes
pertencentes aos municipios e sdo repassadas
ao MS pela administragdo municipal.

RESULTADOS

Segundos dados do IBGE, Vilhena ¢
um municipio localizado no cone sul do estado
de Rondodnia e entre os anos de 2020 a 2022 o
municipio possuia uma populacdo estimada de
104.517 habitantes segundo dados de 2021,
sendo o quarto municipio mais populoso do
estado de Rondonia (IBGE, 2020).

Em 2024, sua populacdo foi estimada
em 108.528 habitantes, segundo dados de 2024
do IBGE, permanecendo ainda como o quarto
municipio mais populoso do estado.
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De acordo com as informagdes
prestadas pela coordenadora geral de saude
bucal através do portal da transparéncia do
municipio, a cidade de Vilhena-RO possui 5
cirurgides-dentistas (CD) na atencdo bdsica e
6 técnicos de saude bucal (TSB), distribuidos
em 6 UBS que realizam atendimento
odontologico  durante um  turno de
atendimento. O municipio possui 8 UBS, com
excecdo de duas unidades que ndo realizam
atendimento  odontolégico: uma  delas
localizada na zona rural, o atendimento ocorre
esporadicamente, e a outra ndo possui equipe
de saude bucal. O presente estudo aponta que,
os usudrios dos servicos odontoldgicos na
APS dentre os anos de 2020 a maio de 2022
foi a maioria do sexo feminino nas UBS Setor
19, Vitalina Gentil, Lirio Hoesel ¢ Afonso
Mansur. Enquanto o atendimento para o
publico masculino foi maior nas UBS Setor
19 e Lirio Hoesel.

No ano de 2021, observou-se um
maior nimero de usuarios atendidos abaixo da
faixa etaria de 18 anos em todas as unidades
de saude (UBS) (Tabela 1). Contudo, nos anos
2020, 2021 e 2022, houve a predominancia
desta faixa etaria atendida (acima de 18 anos)
em todas as UBS (Tabela 1).

Observou-se que os dados da
producdo ndo foram informados das unidades
de saude Lirio Hoesel no ano de 2022 e setor
12 do ano de 2020, pois segundo a AB do
municipio, a UBS ndo se encontrava em
exercicio de trabalho (Tabelas 1 e 2).

Considerando as notas técnicas do
MS, em relagdo ao atendimento odontologico
nas UBS, observou-se uma reducio gradual
do niimero de pacientes atendidos nos anos
de 2020 a 2022 em todas as UBS.

Na tabela 2 ¢ possivel verificar os
procedimentos comuns a todas as UBS nos
anos de 2020 a maio de 2022. Em relacdo aos
principais  procedimentos  executados,
classificam-se os procedimentos de urgéncia:
curativo de demora, exodontia de deciduo,
exodontia de permanentes e drenagem de
abcesso, realizados nas respectivas unidades
em maior propor¢ao:

e Curativo de Demora: UBS Setor 19 e
Afonso Mansur. Coédigo do sigtap-sus:

03.07.02.002-9. Quantidade liberada 458;

e Exodontia de dentes deciduos: UBS
Afonso Mansur e Setor 12. Cddigo do
sigtap-Sus  04.14.02.012-0. Quantidade
liberada: 208;

e Exodontia de dentes permanentes: UBS
Vitalina Gentil e Leonardo e Liro Hoesel.
Codigo do sigtap-sus: 04.14.02.013-8.
Quantidade liberada: 567;

e Drenagem de Abcesso: Setor 19 e

Leonardo Alves. Codigo do sigtap-sus:
04.04.02.005-4. Quantidade liberada: 24.

DISCUSSAO

No inicio da pandemia, foi
recomendada a suspensdao dos atendimentos
odontologicos eletivos e estabelecidos apenas
o atendimento de carater de urgéncias nas
unidades de saude e nas unidades de saude da
familia (USF). Entende-se por urgéncias,
situagdes que caracterizam a prioridade para o
atendimento que ndo potencializam o risco de
morte ao paciente. As doengas bucais podem
restringir as atividades cotidianas provocando
dor e impacto psicossocial que afeta
diretamente a qualidade de vida do paciente
(ANVISA, 2022).

Segundo a  American  Dental
Association (ADA) procedimentos
considerados de cardter de urgéncias ficam
restritos a dores agudas, carie extensas,
pericoronarites, abcessos dentérios, alveolite,
traumatismos, fratura dentaria, troca de
medicagdo intracanal e exodontias (Brasil,
2020; Pinto et al. 2016).

Os dados do fluxo de pacientes que
procuraram atendimento odontolégico no
periodo de pandemia incluem consulta
agendada, consulta do dia, escuta inicial/
orientacdo e atendimento de urgéncia e os
filtros utilizados para a pesquisa foram: acesso
a polpa, curativo de demora, drenagem de
abcesso, exodontia de dente deciduo,
exodontia de dente permanente, referente aos
doze meses dos anos de 2020 a maio de 2022
que foram obtidos através do sistema e-SUS
AB.
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Tabela 1. Descricdo das UBS em relagdo aos anos, sexo, faixa etaria e numero de usuarios
atendidos.

UNIDADE NUMERO DE
DE SAUDE ANO SEXOF | SEXOM | IDADE -18 IDADE + 18 ATENDIMENTOS
Afonso 2022 17 14 13 18 31
Mansur 2021 18 22 11 29 40
2020 30 24 22 32 54
2022 19 15 9 25 34
Leonardo 2021 35 42 19 58 77
2020 NI 6 3 3 3

2022 27 19 19 27 46

Vitalina 2021 81 46 35 92 127
2020 8 17 10 15 25

2022 NI NI NI NI NI
Lirio 2021 15 17 10 22 32

2020 69 64 26 117 143
2022 7 6 8 5 13
Setor 12 2021 28 12 14 26 49
2020 NI NI NI NI NI
2022 27 32 15 44 59

Setor 19 2021 82 70 44 108 152
2020 27 28 30 25 55

TOTAL 490 434 288 646 940

Nota: NI = Nio informado
Prontuario e anotagdes de residéncia

Tabela 2. Procedimentos odontoldgicos realizados nas UBS nos anos de 2020 a maio de 2022.

UNIDADE DRENAGEM EXO EXO
DE SAUDE ANO CURATIVO | "\ BCESSO | PERMANENTE | DECIDUO
) 2022 15 NI 10 11
MJZ”ZS;F 2021 30 NI 10 4

2020 15 NI 43 17

2022 17 1 31 3

Leonardo 2021 19 1 64 22
2020 3 NI 2 2

2022 12 NI 27 16

Vitalina 2021 26 1 140 44
2020 22 NI 10 3

2022 NI NI NI NI

Lirio 2021 29 NI 16 1
2020 80 2 87 23

2022 6 NI 4 6

Setor 12 2021 38 NI 7 8
2020 NI NI NI NI

2022 28 2 32 5

Setor 19 2021 89 6 74 21
2020 29 2 10 22

TOTAL 458 24 567 208

Fonte: Prontuario e anotagdes de residéncia
Nota: NI = Nao informado
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Observou-se com o estudo realizado,
que o perfil dos usudrios que procuraram o
SUS nos respectivos anos para realizar
atendimento odontoléogico nas UBS do
municipio eram mulheres e, em sua grande
maioria acima de 18 anos de idade.

Em um esforco para impedir a
propagacdo do COVID-19, a suspensdo
temporaria dos servigos odontoldgicos
resultou em impactos negativos na reducdo
de procedimentos realizados e, com essa
postergacdo consequentemente agravou os
principais problemas de saude bucal.

E previsivel que haja um aumento
significativo dos problemas bucais na
populacdo de maior  vulnerabilidade
socioeconomica dependentes do SUS, pelo
fato de ter ocorrido a suspensdo temporaria
dos servicos odontologicos. Portanto, a carie,
doencgas periodontais e abcessos dentarios,
que geralmente levam o individuo a procurar
atendimento para remissdo sintomadtica
inicial, podem ser os problemas mais
frequentes (Oliveira, 2022; Brasil, 2008).

CONCLUSAO

De acordo com a pesquisa realizada
através da utilizacdo de dados secundarios
das unidades de saide do municipio de
Vilhena- RO, notou-se de modo geral que,

5

com a pandemia do Covid-19, houve uma
reorganizag¢ao nos atendimentos, devido o alto
risco de contaminagcdo e disseminacdo do
virus, pois mesmo com o conhecimento e
praticas de biosseguranca necessarios, 0s
profissionais de saude das UBS se
encontravam em um campo limitado na oferta
dos servigos odontoldgicos na pandemia. Os
atendimentos sofreram restrigdes tanto na rede
publica quanto na particular.

A pesquisa apontou que durante a
pandemia de Covid-19 nos anos de 2020 a
2022 as quantidades de procedimentos
diminuiram consideravelmente, observadas as
estatisticas e quantificacdo de procedimentos,
sendo eles: 458 curativo de demora com ou
sem preparo biomecanico; 208 exodontia de
dente deciduo; 567 exodontia de dente
permanente; 24 drenagem de abscesso da boca
€ anexos.

Portanto, ¢ importante que ocorra a
reestruturagdo com a retomada  dos
atendimentos odontoldgicos que foi afetado
pela covid-19 nos Ultimos dois anos,
estimulando a populagdo a voltar a procurar o
servigo de saide em odontologia ndo sé
quando ha a presenga de doencas e, para
fortalecer os cuidados em prevencdo em
saude bucal.

THE USE OF DENTAL SERVICES IN HEALTH UNITS OF VILHENA MUNICIPALITY:
COMMON PROCEDURES AGAINST THE PANDEMIC OF COVID-19

ABSTRACT: The pandemic caused by SARS-COV-2, a type of coronavirus, became known as Covid-19 and had
a direct influence on dental health services. With the concern of the spread of the virus, the Ministry of Health
adopted a series of measures to reorganize dental care. As a result, oral health teams had to readjust to the new
process of access and provision of services. The present study aimed to quantify the dental procedures performed
during the Covid-19 Pandemic from 2020 to 2022 in the UBSs in the municipality of Vilhena-RO, in which patients
seek the dental service available in the unified health system (SUS). This is a descriptive study with quantitative
evaluation of secondary data, by means of tables. The data on dental production were collected through the PEC-e-
SUS AB system of primary care during the years 2020 to May 2022, and were analyzed and presented in relation to
the Indwelling dressing, abscess drainage, primary tooth extraction, and permanent tooth extraction procedures
performed in the respective years. The survey pointed out that during the Covid-19 pandemic the number of
procedures decreased considerably, observing the statistics and quantification of procedures, namely: 458
indwelling dressing with or without biomechanical preparation; 208 extraction of deciduous tooth; 567 extraction
of a permanent tooth; 24 Abscess drainage from the mouth and appendages.

KEYWORDS: COVID-19. Oral health. Dentistry. Primary care.
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