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O USO DE DINAMICAS DE GRUPO EM SALA DE AULA. UM
INSTRUMENTO DE APRENDIZAGEM EXPERIENCIAL ESQUECIDO
OU AINDA INCOMPREENDIDO?!

THE USE OF DYNAMCS OF GROUP IN CLASSROOMS. A
FORGOTTEN OR A MISUNDERSTOOD INSTRUMENT OF
EXPERIENTIAL LEARNING?

Jorge Antonio Peixoto Da Silva®

RESUMO: O objetivo deste artigo é estudar a pratica das dindmicas de grupo como
instrumento efetivo para fins educacionais, através da teoria da Aprendizagem Experiencial de
John Dewey e David Kolb. A metodologia utilizada em sua elaboracdo foi a da pesquisa
bibliografica e a partir da revisdo dos elementos de consulta apurou-se que o uso de
dindmicas de grupo pode, se utilizado com um forte foco na Aprendizagem experiencial,
constituir-se em vetor de alta relevancia para as praticas docentes.
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de Grupo

ABSTRACT: The aim of this article is to study the practice of group dynamics as an effective
instrument for educational purposes, looking through the theory of Experiential Learning of John
Dewey and David Kolb. The methodology used in its elaboration was the bibliographic research
and from the revision of the consulted elements it was found that the use of dynamics of group
can, if used with a strong focus on the Experiential Learning, to become in a vector of high
relevance for teaching practices.
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1 INTRODUCAO

Este artigo tem como escopo abordar a aplicagdo das dinamicas de
grupo como instrumentos eficazes no desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem em suas multiplas aplicacdes, A questdo reflexiva que se

apresenta no corpo deste trabalho € por qual motivo a aplicacdo deste

1 Este artigo oferece aos profissionais docentes uma reflexdo sobre o uso de dindmicas de grupo em
salas de aula de cursos do sistema regular de ensino, extensivo ao Ensino Superior, a Otica da
Aprendizagem Experiencial

2 Administrador de Empresas com Habilitagdo em Administracéo Publica, especialista em Metodologia do
Ensino Superior e Cursante do Master in Business Administration em Gestdo de Pessoas pela FSL,
Professor de Comportamento Organizacional e Gestdo de Pessoas na Faculdade S&o Lucas e Inglés
Instrumental na Faculdade S&o Mateus. Consultor independente de empresas.

FACULDADES SAO LUCAS E SAO MATEUS - PORTO VELHO - RO

www.saolucas.edu.br


www.saolucas.edu.br

83
SABER CIENTIFICO, Porto Velho, 1 (2): 82- 99, jul./dez.,2008.

poderoso instrumento de inducéo a aprendizagem ainda encontre um nivel tdo
baixo de aplicagéao por parte dos docentes nas salas de aulas, mesmo em face

de suas caracteristicas indutoras de aprendizagem.

Existem aspectos que podem ser considerados importantes na aplicacao
do instrumento da dinamica de grupo e que, por iSSO mesmo, merecem ser
destacadamente mencionados. Um desses aspectos que tem sido observado é
a o nivel de banalizacdo a que esse ferramental tem sido objeto em sua
aplicacado no contexto educacional. Via-de-regra, alias, essa aplicacdo se tem
dado de modo inadequado em virtude de, na grande maioria das vezes, haver
um total hiato entre a atividade em si mesma e algum tipo mais percuciente de

planejamento pedagdgico que dela faca uso para seus propdsitos.

7 pY

A proposta fundamental deste trabalho €& oferecer a reflexado
fundamentos tedricos de tal sorte que permitam demonstrar 0 uso das
dindmicas de grupo como uma estratégia educacional de alta eficacia no
ambiente da sala de aula. De modo a atingir esse desiderato foram coligidas e
as idéias do filosofo John Dewey, Anisio Teixeira e — de ndo menor relevancia

—a tese da Aprendizagem de David Kolb [1]
2 A QUESTAO DAS DINAMICAS DE GRUPO

Antes de qualquer avanco vale aqui trazer a lume alguns breves
aspectos histéricos no que concerne ao fenbmeno chamado dinamica de
grupo. Sua ascensao ganha vigor a partir da importante contribuicdo de Kurt
Lewin, nos idos dos anos 40, tendo sido iniciado a partir de pesquisas no
campo do Comportamento Organizacional. Uma inovacéo decorrente desse
“nascer” da dindamica de grupo como processo interativo humano eficaz na
aprendizagem, foi o que a época chamou-se “T-Groups” (do inglés “training
groups” — grupos de treinamento), por meio dos quais foi percebida a
relevancia de se estabelecer um processo reflexivo sobre como a realizacao
da dindmica pode contribuir eficiente e eficazmente para a melhoria da atuagéo

do homem.
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Atualmente, a aplicacdo de atividades de dinAmica de grupos tem se
constituido em um dos mais relevantes métodos para a realizagdo de
treinamentos e ndo apenas nos processos educacionais formais, mas, também,
em organizacdes vinculadas as atividades de cunho social e ao cada vez mais
abrangente Terceiro Setor. Em razdo de possuir, em sua imensa maioria, um
carater de natureza ludica, a dindmica de grupo tem o conddo de promover
uma reproducédo do mundo das relagdes, a realidade corpérea universal, vivida
pelo individuo. Justamente por essa similitude com a realidade experimentada
pelo sujeito da dindmica, a atividade constitui-se em um poderoso agente de

mudancgas.

Dinamicas sdo caracterizadas por elementos que Ihe sdo definidores:
acOes de curta duracdo que, ao fazer uso de uma técnica prépria, especifica,
induz motivacdo e envolvimento. Os objetivos das dinamicas podem variar em
uma muito ampla gama: podem ir de atividades de “aquecimento”, em que 0s
participantes sdo induzidos a um comportamento integrador e de mutua
aproximacéo, até o aprendizado de alguma habilidade (e.g. relacionamento
interpessoal, atendimento a clientela, técnicas de vendas, etc.) passando por

momentos de reflexdo e de mudanca atitudinal.

Ora, ocorre que se, por um lado identifica-se a relativa simplicidade para
definir a atividade da dindmica de grupo, sob outra O6tica essa mesma
simplicidade em defini-la traz em si um problema: tem diminuido da dinamica
seu potencial como instrumento pedagogico eficiente e eficaz de aplicacéo
extensiva a quaisquer atividades de aprendizagem, para restringi-la a si
mesma, promovendo mesmo seu isolamento do planejamento da

aprendizagem.

E importante, entretanto, que se reflita quanto ao fato de que,
banalizada, a técnica da dinamica de grupo ndo pode nem deve ser usada para
a criagdo de algum “novo” estilo de ensino. Deve, sim, ser aplicada quando
forem buscadas, com responsabilidade, bases definitivas de uma filosofia de

formacdo do individuo. Nesse momento deve-se tomar em conta que a
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dindmica de grupo, ainda que comprovadamente eficaz, ndo é, de modo algum,
a panacéia que se lhe tenha fazer parecer. De certo que é eficaz, mas €, téo
somente, uma das possiveis estratégias pedagodgicas que tem validade na
alteracdo comportamental das pessoas. Se ela é valida como estratégia o “é
apenas se e quando se vé inserta em um dado contexto e este, por sua vez,
escudado em um arcabouco filosofico claramente definido”. (ANTUNES, 1999,
p.17.)

Independentemente do nivel de sofisticacdo ou de criatividade de que se
esta revestindo o atualmente cada vez mais intensivo uso das dinamicas de
grupo, esta atividade expde trés componentes estreitamente vinculados ao seu

carater educacional.

Esses trés componentes sdo: sua aplicagdo como método de eleicdo em
situacdes de aprendizagem aplicaveis aos grupos de jovens e adultos; a busca
de uma reproducdo no ambito da execucdo da atividade, de uma situacéo
intensivamente experimentada pelos componentes dos grupos; a presenca do
componente lidico como intimamente conectado a atividade da dinamica de
grupo, sem que se exclua também da equacgéo de construcdo da atividade um
forte viés de desafio. Esses elementos, por sinal, constituem-se em vigorosos
fatores de participacdo dos elementos nas atividades propostas e,
eventualmente, da mudanca que se projetou haver a partir da aplicagdo da

atividade.

Observe-se que esses componentes, por suas caracteristicas, se
afiguram em estreito vinculo com o ambiente das salas de aulas “tradicionais”,
muito embora esses locais tém sido palco de uma forte resisténcia para mudar

o0 modo de fazer ensino adotado pela ortodoxia educacional.

Entretanto, debalde a oposicdo que ofereca a aplicacdo da dinamica de
grupo como ferramenta usual nas salas de aula, essa resisténcia esta
encontrando, com cada vez mais frequéncia e for¢a, o contraponto da alta
velocidade dos elementos em transformacéo no entorno do ambiente escolar.

Quer dizer: o mundo exige cada vez mais e mais rapidamente uma adequacéo
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das préticas educacionais que a aplicagdo das dindmicas de grupo tém o
condéao de oferecer.

Esse descompasso, alids, entre o mundo interior da escola e o mundo
exterior das relacdes sociais manifesta-se de maneira mais evidente no que diz
respeito ao ensino medio, situacdo em que a falta de clareza dos proprios
objetivos é mais diretamente observavel. muito embora outros niveis nao

estejam excluidos de modo algum desse cenario.

Em favor de novos ventos no uso das dinamicas de grupo postam-se até
mesmo o0s Parametros Curriculares para o Ensino Médio (PCNEM) que
explicitamente professam no sentido de uma urgente e extensiva mudanca de
paradigma no processo educacional. Esses parametros, diga-se de passagem,
nao apenas poderiam, guardadas as devidas propor¢cdes, mas mesmo

deveriam ser aplicados no &mbito do ensino superior.

A educacédo €, cada vez mais, uma necessidade inarredavel ao homem,
especialmente quando se toma em consideracdo a miriade de variaveis
interpostas a@ humanidade diante do fendmeno cada vez mais presente da
globalizagdo na vida das pessoas. De fato, ninguém deve se iludir: ndo sera
possivel a construgdo de um mundo com justica e paz social na auséncia da
educacdo como seu vetor fundamental. Assim, diante desse cenario de
mutacOes globais vertiginosas, exsurge no campo educacional a busca de
novos caminhos para a formulagcéo de curriculos letivos comprometidos com a
nova acepcao que o termo trabalho assumiu. Da igual forma, esse
compromisso da estrutura curricular letiva deve ater-se primordialmente ao ser
humano, que incorporara os conhecimentos coligidos pelos curriculos ao seu
patrimdénio intelectual. Assim, no mundo hodierno sdo presentes duas
vertentes: a do trabalho em si como atividade em complexidade crescente e a

do homem como executor capaz de exercer a atividade com propriedade.

O uso da dindmica de grupo em salas de aula constitui-se em uma
possibilidade de exercitar a vivéncia em ludicidade e em desafio e que, se esta
vivéncia for trabalhada com calco em um plano de ensino estruturado

FACULDADES SAO LUCAS E SAO MATEUS — PORTO VELHO - RO

www.saolucas.edu.br


www.saolucas.edu.br

87
SABER CIENTIFICO, Porto Velho, 1 (2): 82- 99, jul./dez.,2008.

adequadamente, permitird que o0s alunos sejam induzidos a reflexbes que
podem produzir cognicdo do modus operandi de um dado paradigma, seja esse
paradigma qual for, permitindo, por isso mesmo, que o docente possa fazer uso
dessa reflexdo critica produzida pelo exercicio da dinamica para extrapolar
para diferentes terrenos de sua préatica pedagogica, produzindo conhecimento

de natureza formativa autéctone.

N&o obstante o acima dito ha que ser dado o passo inicial para que essa
mudanca pedagogica comportamental venha de fato a ocorrer. E esse passo
se da justamente pela reflexdo sobre que tipo de modelagem se vislumbra
como sustentadora para a op¢ao pelo uso da dindmica de grupo nas salas de

aula.

7

Assim, € essencial exercer uma reflexdo sobre a questdo de ser a
dindmica de grupo uma atividade de cunho vivencial em que os membros do
grupo experienciam variadas aproximacoes da realidade e ao experimentarem
essas aproximacoes iniciam, de fato, o processo de aprendizagem com a

necessaria resiliéncia intelectual para o sujeito da aprendizagem.

3 A QUESTAO DA APRENDIZAGEM POR EXPERIMENTACAO

A aprendizagem decorrente de experimentacao fixa certos parametros
de analise e de estruturacdo dos fatores que integram em um sO termo tanto
trabalho, quanto a educacdo como o desenvolvimento da pessoa (KOLB, 1984
p.12) com base na tese, que foi originalmente defendida por L. S. Vigotski, que
afirma categoricamente que o “aprender pela experiéncia é o processo através
do qual o desenvolvimento humano ocorre” (KOLB, 1984,p.12), este viés da
educacdo, a de natureza experiencial, € chamado para estabelecer um
vinculo, solido o suficiente em si, para demonstrar a inter-relacdo conceitual
original entre Dewey, Lewin e Piaget, que s&o considerados por Kolb como
construtores da base do aprendizado por meio da experiéncia e “ para enfatizar
o papel central de que a experiéncia tem no processo de aprendizado” (KOLB,
1984 p. 14).
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Tanto as contribuicdes de Lewin, como as de Piaget e as de Dewey
assumem um nivel de importancia equivalente entre si no tocante a
constituicdo da aprendizagem de cunho experiencial. A rigor, cada um desses
estudiosos forneceu uma parte muito significativa de idéias que permitiram
produzir uma teoria educacional que |1é o ser humano como um ente conectado
umbilicalmente ao mundo natural, sendo sempre capaz de aprender em
decorréncia de sua experimentacdo nesse mesmo mundo, assim como a partir

da reflexdo que faz sobre os fendmenos do mundo natural.

Piaget, por seu turno, lega & aprendizagem experiencial a tese do
desenvolvimento cognitivo, por intermédio do qual a experiéncia perpassa todo

0 processo de aquisicdo e de maturagcédo do conhecimento e do aprender.

Ja& Kurt Lewin em sua contribui¢do ingressa com os resultados de seus
estudos com dinamicas de grupo e, também, muito significativamente, com a
metodologia de pesquisa-acdo. Vale mencionar que Kolb cita a preocupacao
de Lewin pela integracdo da teoria a pratica por meio de uma citagcéo classica:

“nada € tdo pratico como uma boa teoria” (KOLB, 1984, p.9).

E notavel que pragmatismo de Dewey tenha o cond&o de trazer a lume
uma visao da experiéncia como ordenadora do aprender. A dar suporte a este
entendimento, pode ser tomada eleita por Kolb para ilustrar a aprendizagem,
quando baseada na experimentacao

Se se tenta formular a filosofia da educacéo implicita nas préaticas da
nova educacao, eu acho que podemos descobrir alguns principios
comuns... A imposigéo vinda de cima opdem-se express&o e cultivo
a individualidade; a disciplina externa, opdem-se atividade livre; ao
aprendizado advindo de textos e professores, aprendizado através
da experiéncia; a aquisicdo de praticas e técnicas isoladas pelo
exercicio, opfem-se a aquisicdo delas como meio para se atingir
objetivos que tém apelo direto e vital; a preparacdo para um futuro
mais ou menos remoto, opdem-se o fazer o méaximo das
oportunidade da vida presente; a metas estaticas e materiais,
opdem-se aquisicdo em um mundo mutante(...).Eu considero que a
unidade fundamental da nova filosofia € encontrada na idéia de que
hd uma relacdo intima e necessaria entre o0s processos de
experiéncia real e educacdo. (DEWEY apud KOLB, 1984, p.5)
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Dewey entende, ainda, que o patrimbnio cognitivo adquirido pela
experiéncia € um resultado direto e imediato da interferéncia do ser humano
sobre o mundo das rela¢des, sobre o entrono do ser. Isso, entretanto, sempre
considerando que o individuo possui capacidade essencial de significar a
experiéncia que vivencia, podendo sempre proceder a sua releitura, sua
reformatacdo e planejar seu futuro a partir dessa interagcdo. Ao fazer isso o

homem esta aprendendo (TEIXEIRA, 1980)

Tudo indica que, se por um lado o processo de aprendizagem da-se em
nivel eminentemente pessoal e ocorre na medida em que a atividade de cunho
educativo é, essencialmente, “uma libertacdo de forcas e tendéncias e
impulsos existentes no individuo” (TEIXEIRA, 1980, P 122), por outro lado “a
vida em sociedade se perpetua por intermédio da educacao” (idem, 1980 p
117). Dai ser possivel afirmar que o comunicar e o0 transmitir tém papel
preponderante na relacdo entre os grupos sociais. De fato, “toda a educacgéo é
social, sendo como é, uma congquista de um modo de agir comum. Nada se
ensina, nem se aprende, sendo através de uma compreensao comum
[...]"(Ibidem, 1980 p. 117 - 120). Tudo isso implica o equilibrio entre os termos
da equacdo ensino-aprendizagem, conjugando as forcas das duas poténcias

do processo educacional.

O elemento comum a Piaget, Dewey e Lewin, a par, é claro, do foco
dado a experimentacdo no campo da educacgdo e na relacdo dialética entre o
experimentar e a reflexdo sobre a experiéncia, reside na presuncdo de que o
aprender € ndo apenas um processo, mas, um processo de natureza continua
e que a evolucdo desse processo da-se pela experiéncia direcionada,

polarizada em um objetivo definido.

Assim, a aprendizagem pela experiéncia é definivel por intermédio de
dois elementos: a 6tica do aprendiz e o papel da educagcéo nessa otica. Uma
vez claramente definidas em sua acepc¢ao as assertivas quanto aos elementos
constitutivos da aprendizagem experiencial, € possivel vislumbrar a sua

corroboracéo pela citagdo adiante:
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Isto diferencia a teoria do aprendizado experiencial de teorias
racionalistas e outras teorias cognitivistas que tendem a dar énfase
primordial a aquisi¢cdo, manipulacdo e uso de simbolos abstratos, e
de teorias de aprendizado comportamentais que negam qualquer
papel a consciéncia e a experiéncia subjetiva no processo de
aprendizado. Deve-se enfatizar, no entanto, que o objetivo deste
trabalho ndo é colocar a aprendizagem experiencial como uma
terceira alternativa (...), mas sim sugerir, através da aprendizagem
experiencial, uma perspectiva holistica, integrativa que combina
experiéncia, percepcdo, cognicdo e comportamento.(KOLB,1984,
p.20) “

4 O QUE A APRENDIZAGEM EXPERIMENTAL RELACIONA COM A
APLICACAO DE DINAMICAS DE GRUPO.

Quando se considera a Aprendizagem Experimental sob a oOtica da

dindmica de grupo pode-se inferir algumas premissas importantes:

A dindmica de grupo é um instrumento por meio do qual € possivel vivenciar
uma experiéncia importante porque “uma situacdo simulada, desenvolvida para
se criar experiéncias para aqueles que aprendem, serve para iniciar 0 seu

proprio processo de investigacéo e aprendizado” (KOLB, 1984, p.11).

Isso explica a razdo pela qual o planejamento da aprendizagem via dinamica
de grupo carece que haja um grande cuidado quanto a que modalidade de
dindmica se utilizar4, até porque essa escolha esta diretamente vinculada a
intensidade da inducédo que se quer dar ao processo investigativo das pessoas

em processo de aprendizagem.

O trabalho grupal tem o cond&o de oferecer ao participante uma oportunidade
de expressar-se socialmente, seja por meio de fun¢des de comunicacao, seja
pelo escambo de interesses pessoais, Sseja mesmo no exercicio de
convivéncia. Assim, considerando-se que a sala de aula é uma arena ideal
para que a convivéncia seja trabalhada € pelo menos um desperdicio de
potencial de desenvolvimento humano deixar de fazer uso da dinamica de

grupo como instrumento-ambiental de aprendizagem.;
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A atividade da dinamica de grupo possui um forte componente motivacional,
principalmente quando se considera que o participante vivencia o que faz.
Nesse particular, a dindmica de grupo produz nos participantes “uma resposta
a estimulos especificos ou gerais, nascidos do proprio organismo e do meio
ambiente em que o individuo vive”, sendo, portanto, capaz de promover a
“libertagdo de forgcas e tendéncias e impulsos existentes no individuo, e por
esse mesmo individuo trabalhados em nivel de cognicdo e exercicio, e,
portanto, dirigidos” (DEWEY apud TEIXEIRA, 1950, p.15-22). Assim, a
dindmica de grupo se torna uma atividade essencialmente educativa, uma vez
que esteja, desde logo, inserta em um contexto que contemple propdésitos
educacionais e que tome em conta ndo apenas as nhecessidades dos
participantes, mas também e, sobretudo, a identidade do grupo em que €

aplicada. Neste particular, Dewey leciona por meio de um exemplo:

O menino que empina um papagaio tem de conservar o olhar fixo
neste e de notar as variacdes de pressédo do fio em sua mao. Seus
sentidos sdo avenidas para os conhecimentos, ndo porque os fatos
exteriores sejam de certo modo veiculados para o cérebro, e sim por
serem usados para fazer alguma coisa com determinado objetivo. As
gualidades das coisas vistas e sentidas tém alcance sobre o que
esta fazendo e sdo, por isso mesmo, vivamente percebida; possuem
uma significacéo, possuem sentido. (DEWEY, 1950, p.155)

Cumpre a dinamica de grupo capturar da realidade a ambiéncia, “onde exista
tensdo dialética entre a experiéncia concreta e imediata e o distanciamento
analitico” — “uma vez que o aprendizado € mais bem facilitado por este
ambiente” (KOLB, 1984, p. 22) — de maneira a revisita-lo por meio da atividade

que a compuser, dando ao seu uso sentido légico.

Para que seja efetivamente entendida como atividade educacional, a dinamica
de grupo deve, necessariamente, atribuir algum significado ao que €
experimentado (porém o melhor termo, mesmo etimologicamente impréprio
seria “experienciado”, visto o significado deste neologismo aplicavel neste
trabalho a experiéncia vivenciada) pelos participantes, permitindo com isso que
essa apreensao seja aproveitada ao contexto da realidade do individuo e possa

Ihe servir de instrumento de revisdo de futuro. Quer dizer, deve tomar em conta
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as necessidades grupais de aquisicédo via relagao vivencial induzida, mas, ao
mesmo tempo, deve ser capaz de permitir ao individuo incorporar algo a sua
pessoalidade. Deve se constituir em vetor de mudanca do grupo e, a0 mesmo

tempo, do individuo.

De fato, a dindmica de grupo deve representar para o participante um
momento Unico em que ele pode aprender da experiéncia, fazendo uma
retrospecgao e uma prospeccao, simultaneas e de natureza associativa, entre
0 que ele faz as coisas e aquilo que resulta dessa acdo, seja em termos
prazerosos ou nao. Sob tal ambiente a acédo do ser é, em esséncia, um tentar,
uma experimentacdo, um ato empirico. O individuo testa o mundo para
apreendé-lo e o que experimenta em retorno transforma-se em um produto de
ensinamento-aprendizagem por meio da descoberta. Dessa ocorréncia

resultam duas vertentes valiosas para o processo educacional:

a) O fato de que o experimentar €, em sua origem, um proceder de dupla
natureza, sendo, ao mesmo tempo, ativa e passiva, visto que o individuo é
agente transformador e é paciente transformado. Entretanto, que nao haja

confusdo: o experimentar ndo tem carater essencialmente cognitivo;

b) A valoracdo da experiéncia tem de ser percebida em estreita conexdo a
com as relagbes a que ela conduz. Assim, “somente com significado para quem

aprende a experiéncia assume fei¢cdes cognitivas”. (DEWEY, 1959, p.153).

O uso de dinamicas de grupo é capaz de permitir ao sujeito proceder a
analise da experiéncia e extrapolar essa experiéncia para outros ambientes,
por isso mesmo o fazer se desprende de sua finitude no tempo, o que quer
dizer que, efetivamente ha uma libertacdo da propria acdo em seu contexto
temporal, distanciando-a “do contexto psicoldgico das a¢des do sujeito, com 0
que elas comportam de dimensdo causal, além de suas propriedades
implicativas ou lbogicas” (PIAGET, 1990, p.45), atingindo, ao fim, sua

extemporaneidade.
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Assim, é vélida a aplicacdo de dinamicas de grupo com o escopo de
criar momentos em que 0s participantes possam experienciar abstracado e
reflexdo sobre as realidades e, a partir desses momentos seja possivel obter
melhores e maiores chances de aprendizado. Alias, é até bem oportuno, por
fidelidade aos fatos, mencionar que a aplicacdo de dinadmicas de grupo tem se
mostrado, no sentido em que produzem conhecimento, de extremo valor
quando aplicada a individuos jovens (de acordo com Piaget, especialmente a
partir dos 11 anos de idade).H4a, entretanto que ser observado também que é
essencial, em seu mais alto grau, que a aplicacdo da técnica da dindmica de

grupo seja precedida de um preciso e cuidadoso planejamento.

Diz-se da essencialidade do planejamento por ser esse um ponto crucial
a ser observado na aplicacdo desse processo pedagoégico: o que de fato
representa o facilitador-professor nesse processo todo. O agente facilitador
assume na execucdo da dindmica de grupo um papel da mais alta
responsabilidade, mormente no que diz respeito a elaborar um planejamento
de qualidade e que tenha em consideracdo o0 envolvimento de todos os
participes, que deverdo atuar da maneira mais espontanea possivel. Tudo isso
aliado a um procedimento muito reservado por parte do professor-facilitador em
relacdo a interpretacdo da experiéncia dos individuos, isso mesmo porque o
papel do facilitar ndo ha de ser o de interpretar o que aprende o individuo, que
no caso € “o outro” na relacdo pessoal, mas auxiliar na aquisicdo da

experiéncia evitando, contudo, “contamina-la” com sua propria visao.

Entretanto, infelizmente o que se observa é que a contaminacgao que foi
mencionada acima € uma pratica muito comum, onde os facilitadores resolvem
“explicar” aos participantes “o que” eles devem ter aprendido. O dano para
resultado pretendido com a aplicacdo da técnica tem sido muitas vezes
irreparavel, resultando com muita freqiéncia ser mesmo inutil ter levado a

atividade a efeito.
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5 O PROCESSO DA APRENDIZAGEM EXPERIENCIAL - AE

Sédo identificados quatro estadgios no processo de Aprendizagem
Experiencial — AE, todos iniciados na dinamica dialética ocorrida entre a

experiéncia e a analise do seu resultado.

Tanto Kolb como Dewey encontraram na AE uma certeza escudada no
convencimento da efetividade da capacidade de transformacdo desse
processo. Entretanto, Kolb tem o mérito da iniciativa de produzir um estudo
sobre os pontos de convergéncia do ciclo experiencial e seu poder de
interferéncia no mundo relacional de modo particular, promovendo uma
reflexdo sobre a integracdo dos processos cognitivos ocorrentes na dinamica
experiencial, de modo a converter o que se chamou de “impulso cego” em
“impulso maduro” (KOLB, 1984, p.38). Nas palavras de Dewey isso foi
chamado de “mix” entre desejo e impulso, conduzindo, direcionando a
aprendizagem. (DEWEY apud KOLB, 1984)

Determinada a finalidade da aplicacdo da dinamica de grupo e
conhecido o “design”, a concepc¢do desta para atingir o seu desiderato, ela é
entdo aplicada, tendo inicio o processo de cognicado, classificavel como sendo
“um processo dialético integrando experiéncia e conceitos, observacdes e
acdo”. (KOLB, 1984, p.22)

Segundo Kolb (p.42) “o processo de AE passa a ocorrer com o0 advento da com
a aplicacdo de concretude na experiéncia na dinamica de grupo escolhida”.
Esse advento de experiéncia concreta pode assumir variegadas formas, que,
por exemplo, vdo desde a encenacdo de um “sketch” até a leitura de uma peca
literaria, passando por uma representacdo simbodlica mais complexa de
relacbes pessoais. O que importa €, de fato, que o que foi concebido para ser
realizado como atividade esteja constituido por componentes ajustados entre Si
com o fito de manterem-se em alinhamento com os objetivos educacionais.
Também segundo Kolb (idem, 1984 p.42), ocorre em seguida ao inicio da
atividade experiencial em nivel concreto, o que se pode chamar de observacéo

reflexiva. Este momento esta caracterizado pela expressdo por parte dos
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participantes de suas observacoes, seus sentimentos, enfim de suas diversas
expressdes derivadas da aplicacdo de sua criticidade. Neste ponto € essencial
a concessao da maior liberdade de expressao possivel, visto que € o momento
em que O processo de cognicdo comeca, por assim dizer a ser de fato
“internalizado” pelo individuo, incorporado de maneira mais profunda, a partir

da reflexao sobre a realidade experienciada.

No que diz respeito ao momento inicial do processo de AE, ocorre e
exteriorizagcdo dos aspectos emocionais da atividade, enquanto que na
segunda fase da-se a percepcdo propria do vivido (com as manifestacdes
exteriores descritivas do emocional). Oportuniza-se aqui uma terceira -mas nao
a ultima- parte do processo, que pode ser chamado de abstracdo conceitual,
em que o0 intelecto apreende o0 conceito e o0 abstrai, iniciando a
conceitualizacédo das experiéncias vividas durante a execucdo das atividades e
— muito importante — passa a atribuir a esses conceitos um dado significado.
Deste momento em diante ndo é mais a dindmica que esta contribuindo para a
cognicdo, mas 0s proprios processos mentais que executam essa funcdo no
individuo. A experienciacao inicia o processo, mas ndo o conclui, porque sua
funcéo foi a de permitir que o ser pudesse ver a si proprio na ludicidade da

dindmica.

Até este ponto o que ocorreu foi a incorporacdo do conhecimento ao
cabedal do individuo, de fato nada mais. Agora que a experienciacao foi
convertida em aprendizado (0 que €é muito diferente) opera-se o0
estabelecimento de meios de cristalizacdo desse novo (ou renovado, como se
vera adiante) saber. O terreno mental do individuo estd agora preparado para a
tltima das fases da AE. Essa derradeira fase é chamada de experiéncia ativa,
que de fato se constitui na producdo autdgena de opcdes de mudanca
comportamental que, por sua vez oportunizam ao ser uma nova experiéncia
vivencial e a alteracdo do futuro. Como se vé é tudo um continuo, reiniciando-

se o0 processo de aprendizagem, agora mais elaborado.
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E importante refletir que o foco da questdo é que o que é aprendido e
seu natural produto, o conhecimento, precisam, para existir de passos distintos:
a apreensdo como representacdo do experimentado e a alteracdo dessa
apreensdo de saber. Nenhum desses instantes, isoladamente, produzira
conhecimento. A mera apreensdo de cunho figurativo, representada
simplesmente n&o possui suficiente carga estimuladora para que a
aprendizagem se dé de forma aproveitavel, pois a apreensdo precisa
materializar-se em um ato ou finalidade concreta. De igual forma, apura
transformacdo ndo implica aprendizado. E essencial que “algo com realidade
para o individuo seja sujeito da transformacéo, seja esse algo uma experiéncia
ou um estado do individuo”. (KOLB, 1984, p.42).

Igualmente a Dewey, Kolb entende que a teorizagcdo € um componente
essencial para o processo de aprendizado. Alias, ambos os autores entendem
gue essa relevancia é tamanha que, de fato, o teorizar, seja quase ou mesmo
absolutamente, deixa de existir no processo da dinamica de grupo. Este ponto
€ extremamente importante de se ressaltar, pois ele praticamente inexiste no

trabalho com dinamicas de grupo.

Com efeito, tem se a impressao (equivocada) de que a experienciacao
torna dispensavel a teorizacdo do saber. Essa idéia equivale a entender que o
“sentir” exclui, para os fins da aprendizagem, o “entender” o que se sente.
Justamente em razdo dessa leitura equivoca decorre o uso pedagogicamente
irresponsavel da dinamica de grupo. Vale agora ressaltar que a Aprendizagem
Experiencial ndo apenas pode, mas necessariamente deve possuir
componentes tedricos para que as atividades apresentem consisténcia
educacional. E essencial que haja um sélido entendimento por parte dos
aplicadores de dinamicas de grupo que teorizacéo € o aprendizado estruturado
e, por isso mesmo, de extrema importancia para o ato de pensar, e em defesa

desse entendimento, € oportuna neste ponto do trabalho a citacao:

[...] pensar é o esforco intencional para descobrir as relacdes
especificas entre uma coisa que fazemos e a conseqiéncia que
resulta, do modo a haver continuidade entre ambas. Pensar
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equivale, assim a patentear, a tornar explicito o elemento inteligivel
de nossa experiéncia.” (DEWEY, 1959, p.159)

Refletir é discernir entre o que fazemos e o0 que resulta daquilo que
fazemos. Sem teorizar sobre o que se faz ndo é possivel obter nenhuma
significacdo do que se experimenta. No escandir do relacionamento causal
entre 0 ato e sua consequéncia reside justamente o componente intelectual.
Esse componente, entretanto, ao contrario do que possa parecer a um exame
menos aprofundado, é ausente nas experiéncias de tentativa e erro justamente

pela auséncia de componente reflexivo sobre as acdes.

Fazer irrefletidamente ndo produz saber. Dinamicas de grupo aplicadas

com base na idéia de que as o aprender ocorrerd apenas pelo ludico se

hY

contrapbe a idéia da necessidade do ser humano de exercitar pensamento
critico fundado em teoria. A propor¢do exata em que o componente da
teorizacdo se apresenta mais na equacao da Aprendizagem Experiencial, mais
valoriza a prépria experiéncia. De maneira que “com isto [a adicdo da
teorizacdo], muda-se a qualidade desta [a experiéncia]; a mudanca é tao
significativa, que poderemos chamar reflexiva esta espécie de experiéncia —
isto &, reflexiva por exceléncia.” (DEWEY, 1959, p.158-9).

Alids, esta caracteristica do pensamento em potencializar o valor da
experiéncia como ferramental eficaz de aprendizagem figura na propositura de

conceituacdo que Dewey faz da “experiéncia reflexiva:

Isto € o que se refere aos aspectos gerais de uma experiéncia
reflexiva: 1) perplexidade, confuséo e divida, devidas ao fato de que
a pessoa esta envolvida em uma situagdo incompleta cujo carater
nao ficou plenamente determinado ainda; 2) uma previsdo conjetural
— uma tentativa de interpretacdo dos elementos dados, atribuindo-
lhes uma tendéncia para produzir certas conseqiiéncias; 3) um
cuidadoso exame (observacgdo, inspecao, exploracdo, andlise) de
todas as consideracdes possiveis que definam e esclarecam o
problema a resolver; 4) a conseqiente elaboracdo de uma tentativa
de hipdtese para tornd-lo mais preciso e mais coerente,
harmonizando-se com uma série maior de circunstancias; 5) tomar
como base a hipétese concebida, para o plano de acéo aplicavel ao
existente estados de coisas; fazer alguma coisa para produzir o
resultado previsto e por esse modo por em prova a hipétese (...) [0os
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dois ultimos] tornam o ato de pensar em uma experiéncia. (DEWEY,
1959, p.165)”

A analise critica é, com efeito, por exceléncia, um instrumento humano
com a capacidade inelutavel de romper com a fixidez do habito. Exercer a
criticidade é, por assim dizer, a Ultima barreira, a “piece de resistance” da

sabedoria, € a chance dada ao espirito para a mudanca.

O processo da critica pode ser pensado nos termos da teoria piagetiana
da “abstracao reflexionante”, uma vez que durante o processo de aplicacédo das
dindmicas de grupo, quando se pode perceber a ocorréncia dos “estagios”
vistos neste trabalho, acima, elas adquirem o potencial de estabelecer um ciclo
de aprendizagem, que se reproduz com a incorporacdo das mudancgas a novas
experiéncias. Piaget afirma que, se bem planejado, o processo pode espiralar-
se em seu proprio progresso atingindo o estagio descrito a seguir:

A abstracdo reflexionante ja €, por si mesma, uma espécie de
operacdo que retira certas coordenacdes de seu contexto, retendo-
as, e descartando o restante. A abstracdo empirica também o é, em
certo sentido, porém em menor grau, porquanto se limita a escolher,
dentre os observaveis perceptiveis, aqueles que respondem a uma
dada questéo, ao passo que a abstracao reflexionante comporta uma
atividade continua, que pode permanecer inconsciente [..]. O
primeiro resultado das abstragGes reflexionantes €, portanto,
acarretar, seja a diferenciacdo de um esquema de coordenacéo para
aplica-lo de maneira nova, o que aumenta os poderes do sujeito [...],
seja a “objetivacdo” de um processo coordenador que se torna,
entdo, objeto de representacdo ou de pensamento, 0 que aumenta

os conhecimentos do sujeito, alargando o campo de sua consciéncia
e enriquecendo, portanto sua conceituacdo. (PIAGET, 1995, p.278)

O uso de dinamicas de grupo, desde que — bem entendido — suportado
pela aplicagdo extensiva da Aprendizagem Experiencial, tem o condédo de
auxiliar os docentes a trilhar, com aproveitamento, novos caminhos na
oportunizacdo de aprendizagem, permitindo, ao menos eventualmente que seja
atingido um estagio pedagogico ideal em “que os estudantes desenvolvam
competéncias béasicas que |hes permitam desenvolver a capacidade de
continuar aprendendo” (PCNEM, 1996, p.14).

Tudo parece, portanto, conduzir a crenca de que a abstracao reflexionante seja

um dos processos de maior importancia na equagéo da aprendizagem.
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CONCLUSAO

Aplicar a dinamica de grupo, especialmente por seu enorme potencial
educador, ndo deve ser uma atitude irrefletida ou ser utilizada como
“motivador” de aulas que estejam, por algum motivo, despertando um menor
interesse dos discentes. E, de fato um poderoso instrumento indutor do pensar
e da reflexdo, deve ser tratada com a seriedade com que se trataria qualquer
atividade pedagogica, mantendo-a sempre associada ao projeto pedagdgico e
aos planos de ensino em suas metas e objetivos. Podem ser auxiliares valiosas
na producdo de conhecimento, se usadas com sabedoria. Ndo existem
dindmicas de grupos “simples”, porque toda a agdo pedagogica - e esta em
especial - € sempre relevante, porque construtora e aprimoradora de pessoas.

E sem as pessoas, afinal de conta, a quem e para que educar?
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