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O prontuario é um documento Unico composto por um conjunto de informacdes, sinais e
imagens registradas, geradas a partir de fatos, acontecimentos e situacdes relacionadas a
salde do paciente e a assisténcia prestada a ele. Possui carater legal, sigiloso e
cientifico, possibilitando a comunicacdo entre membros de uma equipe multiprofissional.
Nesse contexto, o Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP) torna-se uma ferramenta
tecnoldgica essencial para auxiliar o planejamento e a tomada de decisdes, visando uma
melhor assisténcia ao paciente. Sua utilizagdo evita o esquecimento e a desconsideracao
de rotinas importantes na atividade diaria dos profissionais de saude, prevenindo falhas
graves no atendimento. Este trabalho busca explorar as principais contribuicbes do PEP
para a assisténcia em saude, analisando seu impacto na eficiéncia dos processos de
atendimento, na seguranca das informacdes e na qualidade dos servigcos prestados.
Justificativa Considerando a prioridade da qualidade assistencial e da gestao de dados em
unidades de saude, o PEP representa uma revolucdo no setor, refletindo a transformacao
digital na area da saude e proporcionando avangos significativos na eficiéncia e na
seguranca da informacédo. A implementacdo do PEP melhora a qualidade assistencial ao
assegurar maior precisdo no registro de dados e facilitar a tomada de decisfes clinicas
baseadas em informacgfes atualizadas. Dessa forma, o estudo desse tema € essencial
para compreender como a digitalizacdo impacta positivamente a assisténcia a saude e a
gestao de dados, promovendo maior eficiéncia, seguranca e humanizacdo no cuidado.
Objetivo Analisar as contribuicbes do PEP para a melhoria da qualidade assistencial e
para a gestao de dados em unidades de saude, com foco na eficiéncia operacional e na
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seguranca da informacdo. Busca-se compreender como a implementacdo dessa
ferramenta digital otimiza os processos internos, assegura a precisao e a integridade dos
registros e oferece suporte estratégico a gestdo, promovendo decisfes baseadas em
dados e contribuindo para a humanizacao e eficacia do cuidado em saude. Metodologia
este estudo adota uma abordagem qualitativa e descritiva, com o objetivo de explorar as
principais contribuicdbes do PEP para a melhoria da qualidade assistencial e a gestédo
eficiente dos dados em unidades de salude. A pesquisa se concentra na analise da
eficiéncia do uso do PEP no processo de atendimento, bem como na seguranca das
informacdes armazenadas e compartilhadas. Sera discutido detalhadamente como 0 uso
do PEP pode otimizar os fluxos de trabalho, reduzir erros médicos e garantir a protecao
dos dados dos pacientes, contribuindo para a evolugdo dos servicos de saude. Para
embasar a pesquisa, foram utilizados artigos cientificos que fornecem uma base sélida e
atualizada sobre o tema, como Contribuicdes do Prontuario Eletrénico para Pacientes,
Profissionais e Instituicdes de Saude: Uma Revisdo Integrativa (DUTRA et al., 2020) e
Andalise Comparativa dos Prontuarios Eletrénico e Fisico sobre a Seguranca das
Informagfes (SILVA et al., 2021). Esses estudos permitiram detalhar os beneficios do
PEP, que impulsionam uma nova era nha coleta de informacdes dos pacientes e se
configuram como um mecanismo inovador para a equipe de saude. Resultados e
Discussfes A andlise dos artigos cientificos apresentados na metodologia evidenciou a
relevancia do PEP, destacando suas contribuicbes nos ambitos ético, legal e de
seguranca do paciente. Além disso, o PEP favorece o trabalho em equipe, melhora a
gualidade e a produtividade dos servicos, facilita a integracdo e a atualizacdo de
informacdes e apoia a realizacdo de pesquisas e auditorias. Sendo uma ferramenta de
acesso remoto, os dados podem ser armazenados em nuvem ou no hardware do
computador, resultando em maior durabilidade das informacdes, atualiza¢des continuas e
maior protecao dos dados. O PEP também elimina problemas relacionados a ilegibilidade
da escrita manual, reduzindo erros de informagé&o e tornando o trabalho da equipe mais
produtivo e de qualidade satisfatoria. Com o PEP, a equipe multidisciplinar pode acessar
0s arquivos de qualquer dispositivo eletrénico com conexao a internet (computador, tablet
ou smartphone, por exemplo), permitindo a troca de informagdes com outros profissionais
gue prestam atendimento ao paciente. Isso facilita a familiarizacdo com o histérico do
paciente e promove uma tomada de decisdo mais precisa. A andlise evidenciou as
contribuicdes significativas do PEP, apresentando um argumento solido para sua
implantagcdo em diversos ambientes de assisténcia a saude. Conclusbes Com base na
analise documental e nos artigos revisados, conclui-se que o PEP tem um impacto
positivo na eficiéncia dos processos de atendimento, na seguranca das informacgdes e na
qualidade dos servicos prestados aos pacientes. O prontuario eletrdnico se destaca como
uma ferramenta inovadora, que possibilita o armazenamento de informacgdes precisas,
sem perdas ou degradacdo dos documentos, e garante acessibilidade para a equipe de
saude no acompanhamento da evolucao clinica dos pacientes. Além disso, a tecnologia



proporciona maior seguranca no armazenamento de dados sigilosos, contribuindo para a
protecdo das informagbes dos pacientes. Dessa forma, o PEP se apresenta como um
mecanismo essencial para a inovacao na assisténcia a saude, beneficiando tanto o setor
publico quanto o privado, e promovendo a evolucdo e o aperfeicoamento da qualidade

assistencial.
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