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RESUMO 

A auditoria vem ganhando cada dia mais força no âmbito da saúde por ser um facilitador na gestão e 

na garantia da qualidade dos serviços ofertados aos clientes, referente ao setor privado, a auditoria é 

de suma importância para o fluxo de caixa de operadoras de saúde, hospitais e clínicas. Ademais, é 

evidente que a auditoria faz toda diferença no âmbito da saúde, contribuindo para economia de 

materiais, redução de gastos, cobranças de forma correta (D’INNOCENZO, 2006). Entretanto, existe 

uma escassez de artigos científicos com informações sobre como se especializar, funcionalidade, 

atribuições e outras informações. Com objetivo de disseminar a informação, o grupo teve a iniciativa 

de preparar um produto dentro da matéria “Projeto integrador: Auditoria em em Saúde” onde os 

universitários tivessem acesso de forma inovadora, rápida e digital. O intuito é promover a 

informação sobre auditoria em saúde, notando que o tema é escasso na literatura e artigos científicos. 

Nesse sentido, compreendendo a escassez de conteúdo relacionados ao tema, o propósito deste projeto 

foi conduzir  para os acadêmicos de enfermagem o assunto "Auditoria em saúde" e destinar a eles 

informações sobre onde o enfermeiro auditor pode atuar e o que ele pode realizar dentro desse meio 

profissional. Desse modo, o trabalho  foi dividido em etapas, 1) A primeira delas foi a busca por 



 

 
 
 
 
 

dados em bibliotecas virtuais, artigos científicos e sites institucionais para realização do projeto 

escrito. 2) A segunda etapa foi a elaboração do plano de ação. Foram selecionados e analisados vários 

materiais  para a construção de cada item. 3) A terceira etapa se deu pela construção de um folder 

digital com design gráfico por meio da plataforma Canva,  contendo informações como: “ O que é 

auditoria em saúde”, “Como se especializar”, "Importância da Auditoria”, “Tipos de Auditoria” e 

“Média Salarial”. Neste mesmo momento, foi gravado um vídeo, com uma enfermeira, especializada 

em auditoria do Centro Universitário São Lucas, onde a mesma enfatiza o tema abordado. 4) A quarta 

etapa se deu pela construção de um Flyer com design gráfico bem objetivo confeccionado na 

plataforma digital Canva, contendo QR codes para os alunos terem acesso ao vídeo e folder 

explicativo. 5) A quinta etapa foi produzida a impressão dos flyers e  realizado o PIT STOP para 

entrega dos folhetos aos alunos dos primeiros períodos de enfermagem do Centro universitário São 

Lucas. Com isso, foi alcançado uma média de 300 alunos de enfermagem do Centro universitário, 

incentivando os acadêmicos a busca pela área e obter mais informações além das que estão sendo 

ofertadas através no material. Abordar esse tema foi um desafio para a  equipe, por ser insuficiente 

os conteúdos existentes do mesmo, o que também nos faz notar a quantidade significativa de pessoas 

que não sabiam do que se tratava de fato a “Auditoria” ou outras que nem mesmo tinham ouvido falar 

sobre o assunto em questão, por isso a intenção foi pensando em instigar o interesse e a busca sobre 

o assunto, ponderando aqueles que não possuíam o conteúdo, ou de certa forma ignoravam o tema 

“Auditoria”; E com isso exaltamos a importância da abordagem e creditamos a iniciativa e 

metodologia do grupo. 
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