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A expressão “segurança do paciente”, tem sido bastante utilizada dentro da área da saúde atualmente, 

tornando-se uma das áreas temáticas mais prioritárias e inovadoras nas últimas décadas. E de acordo 

com Corpolato (2019), pode ser definida como o ato ou ações que possibilitem evitar, prevenir e 

melhorar as possíveis complicações e eventos adversos (EA) na vida dos pacientes, que podem 

acontecer principalmente pelos profissionais de enfermagem, na tentativa de prestar uma assistência 

de qualidade. No Brasil, uma pesquisa importante realizada em um hospital do Rio de Janeiro, 

mostrou uma ocorrência de 14,3% de eventos adversos causados por medicamentos, sendo que destes, 

31,2% provocaram risco grave à saúde, necessitando de suporte de vida. Além disso, outros estudos 

confirmam que esses erros podem ser evitáveis, evidenciando a importante participação da equipe de 

saúde (MANZO, 2019). Desse modo, com o intuito de evitar possíveis erros, é necessário que haja 

uma efetiva vigilância do profissional durante o processo de preparação e administração do 

medicamento. Este projeto busca evidenciar as possíveis causas dos erros cometidos, tais como, 

fortalecer a cultura de segurança na prescrição, uso e administração de medicamentos na APS. De 

modo que iremos propagar informações e dados científicos para a comunidade de profissionais da 



 

 
 
 
 
 

atenção básica. A metodologia utilizada para a construção desse projeto se iniciou com o 

levantamento de informações através de artigos científicos como: Literatura Latino-Americana e do 

Caribe em Ciências Da Saúde (Lilaes), Biblioteca Eletrônica Científica Online (Scielo) e Biblioteca 

Virtual em Saúde (BVS). Sendo selecionados 27 artigos entre o período de 2015-2021. Dispôs 

também do uso do Protocolo de segurança na prescrição, uso e preparo de medicamentos e por fim 

regulamentos referentes à conduta impostas pelo Coren. O projeto de intervenção foi realizado para 

atender uma unidade básica de saúde do município de Porto Velho- RO, após autorização da direção 

da unidade básica. Sendo assim estes profissionais possuem foco voltado para a segurança do 

paciente, de modo que através de um Banner realizamos de forma objetiva e clara, com linguagem 

técnica sobre a segurança na prescrição, no uso e na administração de medicamentos. Onde foram 

expostos nas áreas que demandam maior atenção dos profissionais. Estes foram explicados aos 

profissionais ali presentes e fixados nas paredes da unidade. Agregando conhecimento, fazendo com 

que as regulamentações sejam cumpridas. Portanto concluímos que através deste projeto obtemos 

maior conhecimento da proporção dos serviços prestados em uma unidade básica de saúde, a 

importância do profissional naquele ambiente, a necessidade de exercer adequadamente as 

regulamentações, evitando erro no processo de segurança do paciente. Fazendo com que haja mais 

atenção e pudéssemos proporcionar uma segurança ao paciente. Além disso, estar em um ambiente 

em que paciente e familiares sejam ativos na busca de segurança e promoção de saúde, gera motivação 

e bem-estar com o cuidado prestado.  É evidente a importância do paciente, do seu cuidado, do 

trabalho humanizado, tudo para proporcionar um melhor conforto e qualidade no atendimento do 

paciente. Desta maneira refletindo em como devem ser nossas ações diante da realidade do cuidado 

com o paciente. 
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