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INTRODUCAO. O Sistema Unico de Sadde (SUS) foi criado para promover justica social e
superar as desigualdades na assisténcia a saude da populagéo. Pela Lei 8.080 de 19 de setembro
de 1990 e Lei 8.142/90, quando o SUS foi implementado, vieram estabelecidos alguns
principios com funcdo de “regular a acdo” organizativa: Universalidade, Equidade e
Integralidade. Os niveis de atengdo e assisténcia a salde no Brasil sdo estabelecidos pela
Portaria N° 4.279, de 30 DE Dezembro de 2010 que estabelece as diretrizes para a organizagao
da Rede de Atencdo a Satde no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), sendo eles: atencéo

primaria, atencdo secundaria e terciaria. OBJETIVO: Compreender principios e estratégias do
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processo de educacdo comunicacdo dos usuario/comunidade sobre os niveis da assisténcia
publica, aplicar préticas educativas a comunidade por meio de panfletos informativos
informando a importancia que estabelece as diretrizes para a organizacdo do SUS.
MATERIAL E METODOLOGIA: O questionario aplicado nas Unidades Basicas de Saude
(UBS) Renato Medeiros e Ronaldo Aragdo localizados em Porto Velho-RO constatou a opiniao
popular de dezenove pessoas através de vinte questdes de multipla escolha desenvolvida sob a
escala Likert, que apresenta uma ampla variagdo do grau de concordancia para as afirmativas
propostas, as quais proporcionaram estipular uma dimensao social das caréncias regionais,
salientando aspectos relacionados a salde, higiene, infraestrutura e direitos previstos
constitucionalmente. Dessa forma, foi evidenciado escassez qualitativa nos parametros de
saneamento basico, disponibilizacdo de medicamentos e combate aos vetores dos patdgenos
regionais. RESULTADOS E DISCUSSAO: Constatou-se que a maior parte da populacio
guestionada ndo conhecem seus direitos basicos de salde e ndo compreendem 0s principios
basicos do SUS. Ao aplicarmos os questionarios nas UBS muitas pessoas demonstraram nédo
entender os servigcos oferecidos pelo SUS visto que muitos ndo sabiam como responder, se
demonstraram confusas e inseguras quanto as suas respostas. Tal realidade é observada nos
resultados devido a falta de transmissao de informacdes facilitadas uma vez que entre as pessoas
entrevistadas muitas moram em regides periféricas e ndo tem facilidade no acesso ao
conhecimento, além de outras dificuldades como o analfabetismo. Dessa forma, compreende-
se que a negligéncia na transmissao de informac6es de maneira acessivel gera desentendimento
dos direitos de satide principalmente quanto aos servicos oferecidos pelo SUS. CONCLUSAO:
Em sintese, conclui-se que, o Sistema Unico de Satde, SUS, simboliza um grande avanco na
promogcéo da saude e na promocao da equidade e integralidade, proposta pela Lei 8.080 de 19
de setembro de 1990. A pesquisa realizada, através de questionarios aplicados a comunidade,
destacou a importéncia da divulgacéo da educacdo em salde, visando uma maior compreensao
da populacdo sobre seus direitos. Os dados coletados indicaram que muitos cidadaos necessitam
de informacdo sobre os servigcos oferecidos pelo SUS, destacando a necessidade de aplicar
praticas educativas. Logo, destaca-se a necessidade de implementar, de maneira eficaz, a lei
8.080, promovendo a equidade, integralidade e universalidade do servigo de saude. Deixamos

aqui nosso agradecimento as instituicGes que apoiaram esta pesquisa, visto que, sua colaboracao
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Saude eficiente e acessivel.

foi essencial para o desenvolvimento do projeto e para a promocao de um Sistema Unico de

Palavras- chave: SUS, Medicina, Porto VVelho, UBS.



