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RESUMO: A principio; é perceptivel que ha caréncia quanto ao estudo da educacéo financeira no sistema de
ensino brasileiro, haja vista que cada vez mais pessoas ndo sabem como gerir suas finangas ou como organizé-las
por esta referida falta de ensino. Faz-se necessério uma instrucdo acerca de educacdo financeira para os
individuos, antes dos mesmos estarem alocados para tomada de decisdes neste mundo capitalista, para entéo
aprender a forma certa de administrar suas financas e, além disso, enfatizar principios que lhes garantirdo
futuramente, uma situacdo financeira estavel e digna para que possam praticar seus fundamentos, para isto faz-se
necessario a utilizacdo de varias ferramentas de instrucdo que podem auxiliar os individuos neste quesito
educacional, algumas institui¢des promovem a valorizagdo da educagdo financeira, porém o alcance do publico
alvo é pequeno cabendo-se aos 6rgdos competentes estimular o ensino financeiro em escolas e introduzindo
métodos que tornem individuos mais conscientes economicamente e que saibam como gerenciar suas finangas,
no Brasil torna-se preocupante a situacdo que se encontra os mais de 60 milhdes de endividados por falta de
planejamento financeiro, abordar esta ciéncia nova em todas as areas possiveis € de suma importancia, ndo sé da
qualidade de vida do brasileiro mas na cultura e incentivo diminuindo as dividas ativas ja registradas. Em vista
disso, acompanhar os demais 6rgdos ndo s6 do setor privado ou publico, mas auxiliar e incentivar seus
colaboradores, garantiriam um éxito maior e de extrema importancia para o avanco financeiro da populacéo e
economia do pais.

PALAVRAS-CHAVE: Planejamento financeiro; Educacg&o financeira; Administrar; Ferramentas; Decis6es

INTRODUCAO

Sabe-se que a educacdo financeira € uma ciéncia humana comportamental, pois
através da mesma cria-se um hébito disciplinar, no qual visa a organizacdo financeira de um
individuo, é saber planejar antes de tomar uma decisdo que envolva gastos, que uma vez
podem ser considerados futeis, logo a concretizagdo de alcangar os objetivos, sejam eles, de
curto ou longo prazo, a educacéo financeira ndo € apenas o caminho para aprender a fazer um
bom planejamento financeiro, mas também a chave para um futuro mais tranquilo e
confortavel para o alcance da estabilidade e formacdo de patriménios, garantindo tambem
sucesso profissional.

Em 2016, a Fecomércio divulgou uma pesquisa onde apontava que a populagdo de

Porto Velho, mesmo diante da incerteza da economia, a inten¢do de consumo na cidade néo
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diminui. O presidente da Federacdo, Raniery Aradjo Coelho mencionou que o consumidor
esta cauteloso em virtude desta incerteza econdmica, pois ainda ha intencdo de consumo
crescente, embora a inflacao torne o mercado de trabalho devagar em uma recuperacao.

Segundo o IBGE 2017, Porto Velho ocupa o 1° lugar do Estado de Rondo6nia e 0 55°
lugar em consumismo no Brasil. Sendo 19,5% do consumo em habitagdo, nos gastos com
habitacdo o que chama atencdo sdo 0s gastos com energia elétrica em Porto Velho (R$ 325
milhGes) superior a quase todas as cidades de porte similar como Macapa (R$ 200 milhdes),
Rio Branco (R$ 176 milhdes), Aracaju (R$ 292 131 milhdes). Outros gastos que chamam
atencdo dos porto-velhenses s&o com cabeleireiros, manicures, pedicures, barbeiros,
empregados domésticos, aluguel de aparelhos de usos domeésticos, cerimonias familiares e
praticas religiosas, podem ser usados como exemplos de gastos supérfluos.

No cenério atual, devido a pandemia, causada pelo Covid-19, o consumo em Porto
Velho subiu, no ramo alimenticio, ocasionando um olhar atento das autoridades, mediante a
possivel estocagem de comidas nos supermercados. “Na corrida dos consumidores aos
supermercados, a preocupacao € o aumento de precos dos produtos essenciais. A orientagéo,
neste primeiro momento é comprar apenas 0 necessario, que habitualmente consome, evitando
excessos”, esclarece Thgor Rego, coordenador do PROCON. Logo, se faz necessario o
consumo consciente de cada individuo para ndo estocar produtos, ajudando a evitar que
prateleiras figuem vazias, onde o mercado ndo pode ser desabastecido e a maior quantidade de
pessoas precisa ter acesso aos produtos. o ser humano passa a ter uma vida mais equilibrada,
sem gastos desnecessarios.

De acordo com a Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), Educagao Financeira ¢ “o processo mediante o qual os individuos e as sociedades
melhoram a sua compreensdo em relacdo aos conceitos e produtos financeiros, de maneira
gue, com informacdo e orientacdo, possam desenvolver 0s valores e as competéncias
necessarias para se tornarem mais conscientes das oportunidades e riscos neles envolvidos e,
entdo poderem fazer escolhas bem-informadas”.

O Governo brasileiro adotou medidas como estabilizagdo da moeda e menores
inflagdes, mas o consumidor precisa ter um controle sobre as suas finangas, saber como e com
0 qué gastar. Essas préaticas conscientes levam a ter uma estabilidade em longo prazo, onde é
possivel saber quais sdo suas prioridades e onde o seu dinheiro devera ser aplicado, e acima
de tudo poupado e investido. Infelizmente o aumento de crédito que gerou o consumo da

populacdo demasiadamente, acarretou grande inadimpléncia no Pais, 0 que ndo compensou a
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economia. Em consequéncia dessas ac¢les, o crescimento financeiro é retraido. OrganizacGes
privadas como a Bovespa e algumas empresas ou bancos precisam desenvolver préaticas para
minorar essa lacuna e poder orientar clientes e usuarios dos seus produtos.

Nos Estados Unidos, Reino Unido, Canada e Nova Zelandia a educacdo financeira
esta mais desenvolvida, onde compreenderam a importéancia e estdo desenvolvendo programas
para utilizarem ferramentas de treinamento, a educagdo financeira deve ser um processo
continuo acompanhado da evolucdo dos mercados e da economia. Onde midias, propagandas
e internet devem criar campanhas com informacdes para instruir e estimular a compreenséo
dos individuos quanto a capacitacdo financeira e a importancia das suas decisdes. Percebe-se
que as financ¢as no sistema de ensino brasileiro ndo sao obrigatorias. O MEC pressupGe entdo
um processo apoiado no desenvolvimento de competéncias para estudantes. Por isso 0 MEC
em conjunto com o Ministério da Fazenda, Secretaria da Receita Federal, Secretaria do
Tesouro Nacional, Secretaria da Fazenda e Educagdo dos Estados, vem realizando o Programa
Nacional de Educagdo Fiscal com o objetivo de capacitar os individuos na fiscalizacdo. O
BACEN possui 0 Programa de Educacao Financeira (PEF) que é responsavel pela orientacéo
a respeito de assuntos econémicos que geram um melhor entendimento para o planejamento
de finangas pessoais.

As acBes empreendidas pelo BACEN ndo atingem um publico adulto, que s&o os
principais usuarios nos servigos financeiros, e ha uma inexisténcia da regulamentacdo que
exige o desenvolvimento da educacdo financeira por parte dos bancos e outras instituicdes.
Com o intuito de acrescentar uma educacado de qualidade e eficaz no Brasil.

A Bolsa de Valores de S&o Paulo (Bovespa) conta com o programa educacional criado
em 1989, que ajuda as pessoas a conhecer e atuar mais de perto na bolsa de valores,
ensinando-lhes acerca do mercado financeiro. Além disso, a (Bovespa) busca ressaltar a
importancia do investimento na bolsa para a economia do Brasil e evidenciar conceitos
econdmicos basicos, estimulando os investimentos. Além disso, conta com visitas constantes
controladas, promove palestras e orientacGes por intermédio de projetos atraves de diversos
meios como a realizacdo de concursos estudantis em conjunto com alguns jornais, e
desenvolve parcerias com instituicGes de ensino para distribuicdo de materiais didaticos sobre
a educacao financeira.

A Federacdo Brasileira de Bancos (FEBRABAN) é a principal entidade representativa
dos bancos brasileiros. Evidencia o principal objetivo de oferecer informagdes sobre o uso de

produtos financeiros, como cartdo, caixa automatico, entre outros. Com o intuito de contribuir
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na educacdo financeira o Serasa, uma empresa responsavel por armazenar informacGes de
pessoas fisicas e juridicas que possuem dividas financeiras, desenvolveu um programa
chamado “Guia Serasa de orientagdo ao cidaddao” que como o proprio nome diz, oferece ajuda
de como gerir os recursos financeiros.

A Associacdo Nacional dos Bancos de Investimentos (ANBID) transmite ideias de
investimentos pessoais com o fito de estimular novos investidores e incentivar estudos
académicos focados no mercado capital brasileiro. Em seu site eletrénico disponibiliza
conteddos sobre formas de investimentos e oferece cursos e certificam profissionais que
negociam produtos de investimentos. Nem todas as instituicdes financeiras promovem
contetidos que tratam sobre a educacédo financeira. Como excecdo, o Banco Itad disponibiliza
programas de orientacdo ao cliente em se tratando de empréstimos e financiamentos e ainda,
ensina como elaborar orcamentos familiares.

A importancia da educacdo financeira pode ser vista sob muitas perspectivas: sob a
perspectiva de bem estar pessoal, jovens e adultos podem tomar decisdes que comprometeréo
seu futuro; as consequéncias vao desde a desorganizacdo e inclusdo de nome em sistemas
como servico de Protecdo ao crédito que prejudicam ndo somente 0 consumo como também
afetam a carreira profissional dos individuos, estudos mostram que familias de baixa renda
sdo mais vulneraveis ao endividamento, visto que, ndo ha esclarecimento financeiro, ou
mesmo poupanca/ investimentos em uma possivel crise econémica, pois segundo a CNC, o
endividamento cresceu entre as familias de renda mais baixa enquanto houve uma queda nas
familias com renda mais alta, onde o percentual de endividados cresceu de 67,4% em maio
para 68,2% em junho. Ja para as que tém renda acima de dez salarios-minimos, esse mesmo
percentual caiu de 61,3% em maio para 60,7% em junho. Outro ponto € sobre 0 bem-estar da
sociedade, podendo culminar em sobrecargas nos sistemas publicos, cujo quais sao precarios
ocasionando assim politicas de contribuicdes de impostos com a finalidade compensatéria de
equilibrar orgamentos.

No artigo A influéncia da educacéo financeira nas decisdes de consumo e investimento
dos individuos, disponivel na IX mostra da SEMEAD realizado pelos autores Lucci Retz
Cintia, Zerrenner Arruda Sabrina, Verrone Guimaraes Marco Antdnio e Dos Santos Cipriano
Sérgio, foi realizada uma pesquisa qualitativa por meio da aplicacdo survey, com alguns
académicos do curso de Administracdo e Ciéncias Contabeis, na Faculdade Independente

Butantd. Buscando identificar as habilidades em reconhecer e manipular conceitos
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importantes em financas, assim como atitudes com relagdo ao risco e o consumo, além dos
aspectos socioecondmicos dos académicos pesquisados.

Para a primeira das variaveis pesquisadas, nivel de conhecimento sobre educacéo
financeira, utilizou-se como indicador o namero de disciplinas semestrais cursadas que
tenham relacdo com financas ao longo da graduagdo. No caso dos alunos que cursam
administracdo, os alunos do 3° semestre ndo cursaram nenhum semestre completo relacionado
a financas, ja os alunos do 4° semestre cursaram 1 semestre completo de (Matematica
Financeira), enquanto os alunos do 8° semestre cursaram 4 semestres completos relacionados
a éarea financeira, sendo 2 semestres de Matematica Financeira e 2 de Administracdo
Financeira e Orcamentaria.

Ja o curso de Ciéncias Contabeis, alunos do 4° semestre cursaram apenas um semestre
completo relacionado a financas (Matematica Financeira), enquanto os do 6° semestre
cursaram 3 semestres completos (Matematica Financeira, Administracdo Financeira e
Orcamentaria e Mercado Financeiro e de Capitais). A Anélise preliminar dos dados indica que
o nivel de compreensao dos alunos sobre o conceito financeiro esta diretamente relacionado
ao nivel de Ed. Financeira, medida pelas disciplinas cursadas.

Nas questbes que exploram os conceitos de liquidez dos ativos, por exemplo, somente
0s grupos que tiveram 3 e 4 disciplinas de financas acertaram, respectivamente, 55,6 e 68,8%.
Ja os grupos que tiveram 1 ou nenhuma disciplina, apresentam os acertos de 45,0 e 40,3%,
perguntas que tratam do valor do dinheiro no tempo, também indica uma correlacdo positiva
entre a compreensao do conceito e o nivel de disciplinas cursadas, apresentando um nivel de
acerto crescente: 50,0% para 0 disciplinas cursadas; 75,3% para 1 disciplina; 68,8% para 3
disciplinas e 88,9% para 4 disciplinas. E possivel notar que o resultado dos que cursaram 4
disciplinas, apesar de representar um decréscimo em relacdo ao grupo anterior, ainda assim é
superior aos que cursaram apenas uma ou nenhuma disciplina.

Nas questdes onde o conceito avaliado estava ligado a vantagem financeira da
antecipacédo na formacao de poupanca para fins de aposentadoria. Acertaram a questao 71,3%
dos respondentes; destes, 75,8% ou ja tem plano de aposentadoria (28,7%) ou pretendem
comegar (47,1%), denotando atitudes razoaveis em relacdo ao conceito avaliado. Entretanto,
dentre os que erraram a questdo, 67,7% dos respondentes ou ja tem plano de aposentadoria
(35,3%) ou pretendem comecar (32,4%). Esses dados parecem indicar que o dominio do
conceito faz diferenca na intengdo de iniciar a poupanca para aposentadoria (47,1% contra

32,4%), mas isso ndo necessariamente faz diferenca na hora de levar a intencdo a pratica

Dialogos: Economia e Sociedade, Porto Velho, V5., nl., p.1 — 17, jan./out. 2021.



DIALOGOS

(28,7% contra 35,3%), principalmente considerando que ndo ha diferengas relevantes na faixa
etaria dos dois grupos.

Conclui-se, que a amostra total foi de 122 alunos; sendo 67 destes do curso de
graduacdo em Administracao, distribuidos no 3° (19 alunos), 4° (39 alunos) e 8° (nove alunos)
semestres; e 55 alunos do curso de Ciéncias Contabeis, sendo 39 cursando o 4° semestre e 16,
0 6° semestre. A coleta de dados é organizada, ndo disfargada, aplicada pessoalmente. O
questionario conteve 23 perguntas, abordando os académicos sobre conceitos de financas,
nivel de conhecimento, perfil do respondente e decisdes de consumo e investimento dos
respondentes. O estudo dos dados foi feito por meio de avaliagdo estatistica, relacionando os
resultados por alunos nos diferentes estagios do curso de graduacdo, conforme as dimensoes
propostas, sendo evidenciados o nivel de conhecimento sobre educacgdo financeira e atitude
dos individuos em relacdo as decisGes financeiras. Portanto, o conhecimento financeiro obtido

na universidade influencia positivamente na qualidade da tomada de decisdes financeiras.

MATERIAL E METODO

O presente estudo trata-se de uma pesquisa basica que sera realizada da seguinte
forma, em um primeiro momento estudaremos a educacdo financeira de modo geral,
procurando estabelecer de forma descritiva- exploratdria e de natureza mista uma coleta de
dados dos consumidores para que estes mesmos em um segundo momento sejam avaliados de
forma quantitativa e qualitativa através de um censo em forma de questionario para verificar
0s pontos positivos e falhos da educacao financeira dos individuos e os impactos que isso vem
causando na sociedade para poder alcancar as metas de qualidade sobre o consumo adequado.

Seréd utilizado um formulario online através da plataforma Google Forms, contendo
quinze questdes abertas e fechadas, possibilitando assim conhecer o perfil de cada consumidor
e como eles exercem e aplicam educacdo financeira sobre suas percep¢des. Assim, em um
ultimo momento, poderemos tratar os dados por meio de planilhas eletrénicas, descrevendo e
avaliando todos os individuos envolvidos para que se possa chegar ao entdo resultado acerca
da importancia da educag&o financeira na vida dos porto-velhenses.

O que pode ser alterado e como deve ser para assim contribuirmos com uma educacao
financeira de qualidade fazendo com que a populacdo seja menos consumista e aprenda a
investir seu dinheiro de forma correta, o estudo contribuird com futuras pesquisas
relacionadas a falta da educagéo financeira na vida dos porto-velhenses e como consequéncia

disso o consumismo, e com melhorias de perspectiva obtidas através destes dados para saber
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onde e como o0s consumidores investem ou com o que gastam seu dinheiro. Assim como no
pais sabemos que este sistema é falho em nosso estado, quando realizamos referéncias a estes
contextos enfatiza-se que a Educacdo financeira necessita ser avaliada em sua dindmica
historica, buscando métodos mais instrumentais para interpretar a ligacdo com a qualidade de
consumo, pois esta base é essencial e segundo Pinheiro (2008) ha uma importancia de
trabalhar a educacdo financeira desde o inicio da vida dos seres humanos nos mostrando que
ha necessidade de compreender os consumidores e todas as suas formas de instrucdes.

Vale ressaltar que o modelo ideal, ou seja, 0 modelo base o qual deveria ser posto em
pratica, mas é utdpico em nosso pais. Deveriamos ter uma matéria desta disciplina em nossas
escolas publicas, incentivando assim a tornar individuos mais responsaveis quanto ao uso do
dinheiro, o governo deveria disponibilizar cursos profissionalizantes e programas de incentivo
gue possam ajudar jovens e adultos nesse ambito da Educacdo Financeira, dentre outras coisas
que possam ajudar o brasileiro a tomar uma decisdo mais assertiva quanto ao seu dinheiro,
também pode-se realizar mais palestras de economia e consumismo para que o foco seja
familiar também, auxiliando em experiéncias e visdes de mercado, as instituicdes financeiras
deveriam apoiar a causa e trazer novos investimentos, parcerias e métodos positivos aplicados
em outros paises cuja esta disciplina desempenha um étimo papel quanto a utilizacdo deste
conhecimento, auxiliando os cidaddos, pois a participacdo politica deve ser utilizada de modo
que, por meio da justica o equilibrio seja alcancado em sociedade, faz-se mister uma politica
que se oriente pela responsabilidade compartilhada entre a sociedade e o estado tornando esta
educacdo mais eficaz.

Entretanto, o modelo real o qual temos em nossa sociedade em relacéo a este referido
tema € bastante critico, haja vista que, ndo ha incentivo publico e as instituicdes financeiras
ndo detém esta responsabilidade para si, isso rompe com 0s principios contratualistas entre
estado e sociedade pois se ndo ha investimentos e conhecimento as diferencas de classes
contribuem para o crescimento de dificil acesso, ndo ha uma disciplina especifica para este
estudo nas escolas publicas, ndo ha palestras, cursos disponiveis a todos 0s grupos sociais ou
que incentivem e mostrem a realidade financeira.

Quanto ao papel do estado é importante voltar a atencdo para a Constitui¢do de 1988,
tal documento institui que é dever do ente publico garantir acesso do cidaddo a Educacéo e
todos os seus ramos, de forma contraditoria o que se V€ é a auséncia de capacidade evolutiva
social, pois ter este estudo em nossa sociedade é de suma importancia e isso sintetiza a

realidade brasileira diante da educacéo financeira e consequentemente o governo nao efetiva o
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acesso a este direito, agravando ainda mais a problemética quanto ao nivel de conhecimento
dos brasileiros pois o processo de educagdo financeira deve ser considerado pelos 6rgaos

administrativos e legais de um pais, como ferramenta para o crescimento econdmico.

RESULTADOS

Esta andlise apresenta os resultados provenientes da pesquisa quantitativa e qualitativa
na qual obtemos 90 respostas. Primeiramente serdo apresentados os dados quantitativos, 0s
quais estdo separados por género, idade, necessidade de aplicagdo da educacdo financeira,
aplicabilidade na poupanca, anotagcOes de gastos, pesquisa e comparagdes de precos, controle
de financas e tipos de consumidores existentes. E a qualitativa serd analisada por formas de
pagamentos, investimentos, renda, o que faz com o salario, qual importancia tem o dinheiro,

interesse em educacdo financeira e o que pensa a respeito desta mesma.

Resultados da pesquisa quantitativa

A anélise dos resultados dos questionarios que compde a parte quantitativa da pesquisa
foi utilizada a metodologia da anélise de contetdo, houve uma breve leitura e identificou-se
que cerca de 58,9% dos respondentes eram do sexo feminino e a maior parte dos respondentes
possuiam entre 18 a 29 anos no percentual de 72,2% de acordo com a questao 2.

1-Qual o seu género?

90 respostas

@ Feminino
@ Masculino
Nao binario

Figura | - Fonte: questionario gerado através do Google Forms, autor prorprio.

Pode-se afirmar de acordo com as respostas obtidas na questdo 8 que o nivel de
consumo dos consumidores da cidade de Porto Velho estda moderado, ou seja, 0 consumidor
tem 0s seus gastos e compram algo a mais para satisfazer suas necessidades porém isso ndo
afetara suas despesas e esse avan¢o quanto ao consumo moderado deve-se ao fato de estarmos

atualmente em meio a uma pandemia, e as pessoas querem poupar dinheiro e deve-se também
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ao grande numero de pessoas endividadas onde cada vez mais individuos ndo querem estar
“’ndo aptos’’ a comprar algo por conter irregularidades financeiras, pois foram obtidos cerca

de 62,2% dos respondentes considerados moderados.

2-Qual a sua idade?
90 respostas

® 18 a 29 anos
@ 30249 anos
» Acima de 50 anos

Figura Il - Fonte: questinario realizado através do Google Forms, autor prorprio.

8-Que tipo de consumidor vocé se considera?

90 respostas

@ Controlado, aquele que compra
somente o necessario, sem afetar as
despesas.

@ Moderado, aquele que compra o

/ essencial, porém algo a mais sem afet...

el Exagerado, aquele que compra mais
que o necessario e acaba ultrapassan...

@ Limitado, aquele que ja nao pode mais
usufruir dos bens porque os gastos sa...

@ Nenhuma das alternativas

Figura Il — Fonte: questinario realizado através do Google Forms, autor prérprio.

Referente a este fator na questdo 9 45,6% julgam necessaria a aplicacdo da educacéo
financeira nas escolas onde a disciplina poderia ser estudada de maneira mais eficaz, 24,4%
diz ser na familia que esta educacdo deve ser ensinada e 18,9% acreditam ser necessaria em
todas as instituigcdes, ou seja, para maior parte das pessoas receber essa educacdo nas escolas
faz-se necessaria pois haveria mais incentivo para os alunos que por sua vez tornaram-se
individuos mais responséaveis com suas financas, enquanto que ter esta educacdo na familia
tambem julgam importante pois aprender desde cedo a lidar com responsabilidade financeira
é uma das tematicas abordadas por varios autores mostrando a necessidade de instrucdo e
compreensdo e deste modo parte da responsabilidade social pertenceriam as instituicoes

segundo os 18,9% dos respondentes, como as iniciativas privadas em algumas institui¢coes
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10

financeiras que oferecem pequenos cursos para a populagéo obter um grau de instrugcdo maior

acerca de seus gastos e financas.

09-Onde voceé julga necessaria a aplicagéo da educagéo financeira voltada para o controle no
consumo?

90 respostas

@ Na familia
@ Nas escolas

Nas institui¢cGes de todos os tipos.
@ Nao posso julgar uma aplicagéo para
‘ isso

@ Nenhuma das alternativas

Figura IV — Fonte: questinario realizado através do Google Forms, autor prorprio.

Assim sendo, acerca da aplicacdo da poupanca na questdo 10; 57,8% dos respondentes
julgam ser necessario e importante aplicar seu dinheiro em uma conta poupanca engquanto que
16,7% ndo observam vantagens em se obter alguma aplicacdo na poupanca e 12,2% afirmam
que a poupanga ndo tem outra utilidade a ndo ser depositar o seu dinheiro, ou seja, a maior
parte dessas pessoas fazem aplicacdo na poupanca e julgam ser importante e algo necessario
porgue podem com esta mesma realizar outros investimentos futuros, utilizam para capitalizar
liquidez e aplicar possivelmente em fundos.

Quanto ao restante observa-se que ndo é viavel para eles porque ndo sabem o que
fazer com o dinheiro aplicado e por conseguinte ndo observam vantagens ja que o dinheiro
estd sem movimentacdo e ndo ha lucros rentaveis com ele nesta conta por este motivo
consideram algo desnecessario e ndo muito importante para as suas financas, e pode-se dizer

que estes 28,9% ao total ndo sdo individuos interessados por educacgdo financeira.
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10-Como vocé vé a aplicagao na poupanca enquanto consumidor em seu dia a dia?
90 respostas

@ E algo necessario e importante

@ Somente para depositar dinheiro
Nao ha vantagens em se obter uma
conta poupanca

@ Nenhuma das alternativas

@ Nao conheco as aplicagdes da
poupanca.

@ capitalizar devido a liquidez diaria e
depois com calma aplicagdo em algum
fundo

Figura V - Fonte: questionario aplicado no Google Forms, autor prorio.
Entretanto referente as perguntas quanto as anota¢des de gastos/financas e comparacao

de precos observou-se que 42,2% dos respondentes diz anotar com o que gastam e 56,7%
dizem que ndo costumam comprar nada sem antes comparar 0S precos, ou seja, realizam
pesquisa de mercado e este fator € devido as ofertas e demandas onde cada vez mais empresas
concorrem entre si em precos, e isto atrai ao consumidor que visa comprar algo com
qualidade porém com baixo custo, nos revelando que os consumidores de Porto Velho estdo
mais informados acerca dos precos dos produtos e realizam uma andlise e comparando 0s
precos de suas compras como mostrado nas figuras VI e VII.

Porém observa-se também que 32,3% ao total ndo realizam este tipo de levantamento
nos mostra que a falta da educacdo financeira na vida das pessoas esta cada vez mais
recorrente, mais individuos estdo conscientizados sobre suas financas e realizam este tipo
controle como podemos perceber em percentuais na questdo 11.

Vale ressaltar que 64,4% dos respondentes realizam esta andlise periodicamente, ou
seja, realizam um levantamento de todos os seus gastos em periodos que consideram
necessarios e 26,6% dizem nunca fazer ou ter feito tal planejamento financeiro, devido a
praticidade do mundo atual a maior parte dos individuos ndo realizam este tipo de controle
sobre suas financas em virtude da comodidade, pois € mais comodo comprar a primeira coisa

que se vé em uma loja do que ir até outras e pesquisar varios precos sobre 0 mesmo produto.
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11-Costuma anotar com o que € gasto seu dinheiro?
90 respostas

® Sim

® Nao

® As vezes
@ Nunca

Figura VI — Fonte: questinario realizado através do Google Forms, autor prorprio.

12-Costuma comprar sem pesquisar € comparar os prec;os?
90 respostas

® Sim

@ Nao

® As vezes
@ Nunca

Figura VIl — Fonte: questinario realizado através do Google Forms, autor prorprio.

15-Como vocé faz o controle de suas finangas?
90 respostas

8,9% \"14.4%

@ Periodicamente, fago um levantamento
de todos os meus gastos para que
possa saber para onde esta indo meu
dinheiro e onde estao os excessos;

@ Ininterruptamente, todos os dias, pois
nao se pode bobear quando o tema é
dinheiro;

@ Nunca fago controle de financgas;

@ Nzo fago esse tipo de levantamento.

Figura VIII — Fonte: questinario realizado através do Google Forms, autor prérprio.
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Resultados da pesquisa qualitativa

Na questdo de numero trés foi avaliado que os consumidores tendem a ter como forma
de pagamento a utilizacdo do cartdo de débito, pois 38,9% dos respondentes utilizam desta
mesma, 32,2% utilizam o dinheiro em espécie e 21,1% o cartdo de crédito, tudo isso é devido
as tendéncias financeiras onde cada vez mais pessoas tendem a comprar algo utilizando cartdo
seja de debito ou credito, por ser mais comodo e ndo ter o dinheiro em espécie para
pagamentos a vista tornando-se mais pratico e eficaz este tipo de pagamento diariamente.

Em virtude disso, na questdo quatro referente aos investimentos, observou-se que
50% dos respondentes nédo realizam nenhum investimento com parte de sua renda, enquanto
que 28,9% realizam aplicagdo na poupanca para futuros investimentos e uma pequena
porcentagem realizam investimentos na bolsa de valores, tesouro direto, aposentadoria
privada e fundos de investimentos, ou seja, o nivel de investimento dos portovelhenses ainda
é pequeno devido as instabilidades econémicas e falta de orientagdo financeira.

Na questdo cinco referente a renda, 44,4% afirmaram receber até dois salarios-
minimos, 20% menos que um salario-minimo e 15,6% afirmam receber apenas um salario-
minimo, na questao seis de acordo com a anterior, 66,7% afirmaram que quando recebem seu
dinheiro a primeira coisa que fazem com o mesmo é realizar o pagamento de suas contas e
22,2% também realizam o pagamento de seus gastos, porém também utilizam para diversdo e
néo apenas para fins financeiros.

Seguindo esta ideia na questdo sete referente a importancia do dinheiro 72,2% dos
respondentes afirmam que o dinheiro € uma necessidade béasica para conquistar objetivos,
10% afirmam que o dinheiro deve ser para guardar e investir futuramente com necessidades e
10% afirmaram que o dinheiro € um meio imprescindivel para a realizacdo de sonhos. Nos
fazendo observar que para a maior parte dos respondentes o dinheiro € um bem para alcancar
metas pessoais, mas ndo para realizar investimentos devido a falta de interesse destes
individuos e pelo padrdo estabelecido no qual o dinheiro tem a finalidade de gastar.

Na questdo treze perguntou-se sobre o interesse dos individuos em educacao
financeira, 62,2% afirmaram que ja tiveram interesse na disciplina e procuraram saber mais a
respeito, 8,9% ja tentaram aplicar em suas vidas mas ndo houve progresso e 28,9% nunca
tiveram interesse na mesma, ou seja, grande parte dos porto-velhenses tem interesse em
aprender acerca da educacdo financeira enquanto que uma parte significativa ndo tem
interesse por varios fatores e o principal € o ndo contato direto com esta disciplina em varios

ambientes seja educativo ou meio profissional. Quanto a este fator é importante ressaltar que
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na questdo quatorze 86,7% afirmaram saber que a educagdo financeira no Brasil é escassa
enquanto 7,8% afirmaram ndo saber nada a respeito.

Com base nas respostas obtidas, as quais foram elaboradas 15 perguntas que abordam
desde a autopercepcdo de consumo medindo assim seu conhecimento sobre financas,
determinando perfil, verificando em como saber lidar com endividamento e analisando se o
individuo tem consciéncia e conhecimento sobre aplicacdo de investimentos, onde aplica seu
dinheiro ou o que faz com o mesmo, visando a teoria como também a pratica durante seu dia a
dia pessoal, com isso observamos no que tange a area de financas o nivel de conhecimento
gera a qualidade das decisbes tomadas pelas pessoas e 0s respondentes ndo apenas dominam
0s conceitos minimos, mas também os aplicam de maneira razoavel da mesma forma em que

a maior parte nao realizam investimentos por ndo conhecer este outro lado financeiro.

CONCLUSAO

O intuito deste artigo discutir o entdo objeto de estudo que é a educacgéo financeira em
nosso pais, de maneira que houvesse contextualizacdes nacionais e iniciativas para fomentar o
desenvolvimento, no qual se tem a importancia deste tema para a sociedade com relagdo a
riscos e oportunidades que o mundo capitalista engloba com suas defini¢cdes e experiéncias
com outros paises tais como Estados Unidos e Reino Unido, integrantes da Organizacdo de
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico. Tal diferenca entre o Brasil e estes paises, situa-
se nos fatores historicos e culturais e suas distribuicGes de renda geopoliticamente, onde ha
uma responsabilidade das instituicdes no processo de incentivo a esta educacéo.

Mensurou-se 0 modelo de consumo dos habitantes de Porto Velho, onde de acordo
com a pesquisa 62,2% dos respondentes se consideram consumidores moderados, pelo fato de
ndo fazer muitas dividas, ou mesmo diante da pandemia atual, ndo querer ter seu nome
inadimplente. Mesmo com o consumismo moderado, 45,6% dos entrevistados enfatizam que
a aplicacdo da educacéo financeira nas escolas ajudaria para que os individuos tivessem mais
responsabilidade com suas financas.

Diante do fato exposto, cerca de 57,8% das pessoas ainda investem seu dinheiro em
poupanca, tanto para usufruir do que poupa, como ainda, investir sua liquidez em um outro
investimento que lhe pareca oportuno. Entretanto, 12,2% dos entrevistados ndo veem outra
utilidade na poupancga, a ndo ser como um deposito de dinheiro, sem visibilidade de um

possivel lucro.

Dialogos: Economia e Sociedade, Porto Velho, V5., nl., p.1 — 17, jan./out. 2021.



DIALOGOS

15

Os consumidores porto-velhenses, em sua maioria, estdo anotando seus gastos,
pesquisando antes de comprar e preferindo pagar suas dividas no débito ou dinheiro em
espécie. Mas ainda ha muito o que melhorar na questdo sobre uma reeducagdo financeira,
visto que infelizmente, muitos ainda ndo controlam seus gastos, ndo poupam, e muito menos
investem seu capital, ndo pensado em seu futuro, em estabilidade, ou em um acréscimo em
sua aposentadoria por ndo conter uma educagéo financeira eficaz.

O periodo inflacionario comprometeu a capacidade de planejamento econémico-
financeiro a longo prazo no pais em meados dos anos 90, e 0 processo de estabilizacdo das
reformas do Plano Real sugerida pelo governo de Itamar Franco, o mercado financeiro
nacional em sua transformacgéo, aumentou a complexidade dos produtos ofertados. Apesar
dessas transformacdes, a educacdo financeira ndo foi agregada nas grades curriculares e nas
universidades. Isso reflete na atuacdo ineficiente do Ministério da educacdo, no tangivel a
insercdo deste tema em todos os niveis de ensino.

No Brasil torna-se preocupante a situagdo que se encontra os mais de 60 milhdes de
endividados por falta de planejamento financeiro, abordar esta ciéncia nova em todas as areas
possiveis é de suma importancia, ndo s6 da qualidade de vida do brasileiro, mas na cultura e
incentivo diminuindo as dividas ativas ja registradas. Em vista disso, acompanhar os demais
6rgdos nao sé do setor privado ou publico, mas auxiliar e incentivar seus colaboradores,
garantiriam um éxito maior e de extrema importancia para o avanco financeiro da populacéo e
economia do pais.

Uma solucdo para este problema enfrentado por grande parte da sociedade juvenil sdo
debates e outras atividades relacionadas as préaticas da educacdo financeira, mesmo palestras
que incentivem a busca por esta, algo para ser discutido no ambiente familiar e escolar. Esta
liberdade financeira deve comecar na escola, onde os individuos geram a consciéncia dos
riscos de suas escolhas, e seu planejamento pessoal, como poupanca e aposentadoria,
endividamento e contratagdo de seguros, construindo a competéncia financeira.

H& uma enorme variedade de oferta de produtos financeiros disponiveis no mercado,
além do avanco da tecnologia em geral, a Internet torna-se responsavel pela expansdo e
sofisticagdo da mesma com maior disponibilidade e acesso de informacgGes. Entretanto, para
obter-se estas inovagdes os consumidores necessitam ter um nivel basico de conhecimento
acerca de financas. Logo, é perceptivel a importancia da educacéo financeira e como ela pode
ajudar as pessoas a terem consciéncia de todas as varidveis envolvidas numa decisdo e

fornecer instrumentos para uma tomada de decisdo eficiente.
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FINANCIAL EDUCATION: AND ITS IMPACTS ON THE REALITY OF PORTO
VELHO - RONDONIA

ABSTRACT: At first; it is noticeable that there is a shortage regarding the study of financial education in the
Brazilian education system, given that more and more people do not know how to manage their finances or how
to organize them due to this referred lack of education. It is necessary to have an instruction about financial
education for individuals, before they are allocated to decision making in this capitalist world, to then learn the
right way to manage their finances and, in addition, to emphasize principles that will guarantee them in the
future, a stable and dignified financial situation so that they can practice their fundamentals, for this it is
necessary to use several instructional tools that can help individuals in this educational aspect, some institutions
promote the valuation of financial education, however the reach of the target audience is small and the
competent bodies are responsible for stimulating financial education in schools and introducing methods that
make individuals more economically aware and that know how to manage their finances, in Brazil the situation
facing the more than 60 million indebted due to lack of concern financial planning, addressing this new science
in all areas is extremely important, not only for the Brazilian's quality of life, but also for culture and incentives,
reducing the active debts already registered. In view of this, accompanying the other agencies, not only from the
private or public sector, but assisting and encouraging their collaborators, would guarantee a greater success and
of extreme importance for the financial advancement of the population and economy of the country.

KEYWORDS: Financial planning; Financial education; Administer; Tools. Decision.
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